
CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome MONACO GIACOMO

Data di nascita 10/07/1981

Qualifica AREA FUNZIONARI

Numero telefonico dell´ufficio

Fax dell´ufficio

E-mail istituzionale

TITOLI DI STUDIO E PROFESSIONALI
ED ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio

LAUREA (triennale) - Gruppo ingegneria Conseguito presso Università degli
studi la Sapienza di ROMA (RM)
LAUREA MAGISTRALE o SPECIALISTICA - Gruppo ingegneria
Conseguito presso Università degli Studi La Sapienza di ROMA (RM)
MASTER UNIVERSITARIO DI PRIMO LIVELLO - master area ICT
Conseguito presso Università degli Studi di Teramo di TERAMO (TE)
MASTER UNIVERSITARIO DI SECONDO LIVELLO - master economia e
management Conseguito presso Università Telematica "Pegaso" di NAPOLI
(NA)

Altri titoli di studio e professionali Abilitazione alla professione di Ingegnere dell´Informazione

Esperienza professionale (comprensiva
anche dell´incarico ricoperto)

22/05/2009 - 31/07/2015 - Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione
Internazionale - Direzione Generale per l´ Amministrazione, l´ Informatica e
le Comunicazioni, Ufficio IV (già Servizio per l´ Informatica, le
Comunicazioni e la Cifra, Ufficio I) - Gestione dei sistemi informativi
centrali e dell´assistenza agli utenti e ai grandi eventi. Gestione della
sicurezza dei sistemi centrali e dei dispositivi utenti. Gestione del servizio di
messaggistica sui dispositivi mobili di servizio (BlackBerry). Docenze
informatiche presso l´Istituto Diplomatico. Partecipazione a commissioni di
gare.
01/08/2015 - 31/07/2016 - Ministero degli Affari Esteri e delle Cooperazione
Internazionale - Direzione Generale per l´ Amministrazione, l´ Informatica e
le Comunicazioni, Ufficio V - Membro dell´Unità Locale di Sicurezza del
MAECI. Prevenzione e gestione degli incidenti informatici. Punto di contatto
tecnico per i rapporti esterni al MAECI in ambito cybersecurity.
Collaboratore tecnico per i rappresentanti diplomatici del MAECI al Tavolo
Tecnico Cyber e al Nucleo per la Sicurezza Cibernetica. Docenze sui temi
della sicurezza informatica presso l´Istituto Diplomatico.
01/08/2016 - 20/09/2021 - Rappresentanza permanente d´Italia presso l´ONU
a New York - Cancelliere Tecnico Informatico e Telecomunicazioni.
Progettazione, implementazione e gestione di tutti i sistemi ICT e tecnologici
della Sede. Assistenza agli utenti.
21/09/2021 - 15/11/2021 - Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione
Internazionale - Direzione Generale per l´ Amministrazione, l´ Informatica e
le Comunicazioni, Ufficio VII, Sezione I - Gestione dei sistemi informativi
centrali e dell´assistenza agli utenti. Gestione della sicurezza dei sistemi
centrali e dei dispositivi client. Definizione di capitolati e selezione del
personale esterno da impiegare per le attività di consulenza.
16/11/2021 - 30/04/2023 - Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione
Internazionale - Funzionario per i servizi di informatica, telecomunicazioni e
cifra - Direzione Generale per l´ Amministrazione, l´ Informatica e le
Comunicazioni, Ufficio VII, Sezione I - Gestione dei sistemi informativi
centrali e dell´assistenza agli utenti. Gestione della sicurezza dei sistemi
centrali e dei dispositivi client. Definizione di capitolati e selezione del
personale esterno da impiegare per le attività di consulenza. Riorganizzazione



del servizio di assistenza informatica agli utenti con estensione del servizio
anche alla Rete estera.
01/05/2023 - 31/12/2024 - Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione
Internazionale - Funzionario per i servizi di informatica, telecomunicazioni e
cifra - Direzione Generale per l´ Amministrazione, l´ Informatica e le
Comunicazioni, Ufficio VII Capo Sezione III - Sistemi e servizi client,
assistenza utente.
01/01/2025 - - Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione
Internazionale - Funzionario per i servizi di informatica, telecomunicazioni e
cifra - Direzione Generale per l´ Amministrazione, l´ Informatica e le
Comunicazioni, Ufficio VII Capo Sezione III - Sistemi e servizi client.

Capacità linguistiche

Lingua Livello Parlato Livello Scritto
Inglese Eccellente Eccellente
Spagnolo Eccellente Fluente
Francese Scolastico Scolastico

Capacità nell´uso delle tecnologie

Altre informazioni pertinenti rispetto all
´incarico ricoperto


