D.D. n. 5618/250

Ministero degli Affari Esteri
e della Cooperazione Internazionale

Direzione Generale per I’Amministrazione, l’informatica e le Comunicazioni

11 Capo dell’Ufficio VIII

VISTO il R.D. 18 novembre 1923, n. 2440, recante le “Nuove disposizioni
sull'amministrazione del patrimonio e sulla contabilita generale dello Stato”;

VISTO il R.D. 23 maggio 1924, n. 827, recante il “Regolamento per I'amministrazione
del patrimonio e per la contabilita generale dello Stato”;

VISTO il D.P.R. 5 gennaio 1967, n. 18, “Ordinamento del Ministero degli Affari
Esteri”;
VISTO il D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165, recante “Norme generali sull'ordinamento del

lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche” e successive
modifiche e integrazioni;

VISTA la Legge 31 dicembre 2009, n. 196, “Legge di contabilita e di finanza pubblica”
e successive modifiche e integrazioni;

VISTO il D.Lgs. n 33/2013 (obblighi di pubblicita, trasparenza, diffusione di
informazioni da parte della Pa);

VISTO il D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 e ss.mm.ii.;

VISTO il D.lgs. 7 marzo 2005, n. 82 e s.m., recante “Codice dell’amministrazione
digitale”;

VISTO il D.L. 22 giugno 2012, n. 83, convertito in Legge 12 agosto 2012, n. 134, che

istituisce I’ Agenzia per I’Italia Digitale e ss.mm.ii.;

VISTO il D.P.R. 19 maggio 2010, n. 95, recante la “Riorganizzazione del Ministero
degli Affari Esteri a norma dell’articolo 74 del decreto-legge 25 giugno 2008,
n. 112, convertito, con modificazioni, dalla legge 6 agosto 2008, n. 1332;
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il D.M. 7 dicembre 2023, n. 1202/3361, registrato alla Corte dei Conti il 27
dicembre 2023, recante “Disciplina delle articolazioni interne, distinte in unita
e uffici, delle strutture di primo livello dell’amministrazione centrale del
Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione Internazionale ed individua
gli uffici di livello dirigenziale non generale;

il D.P.R. 17 maggio 2017, n. 5100/31, registrato alla Corte dei conti il 26 giugno
2017, n. 1474 e vistato dall’Ufficio Centrale di Bilancio presso il MAECI il 28
giugno 2017, Visto n. 267, con il quale al Dirigente Nicandro Cascardi ¢ stato
conferito D’incarico di Direttore Generale della Direzione Generale per
I’ Amministrazione, I’Informatica e le Comunicazioni a decorrere dal 1° agosto
2017,

il D.P.R. 16 giugno 2020, n. 5111/27, registrato alla Corte dei conti il 23 luglio
2020 al n. 1685, con il quale al dirigente di prima fascia Nicandro Cascardi sono
confermate le funzioni di Direttore Generale per [’amministrazione,
I’informatica e le comunicazioni per un quinquennio a decorrere dal 1° agosto

2020;

Il Decreto del Presidente della Repubblica del 2 luglio 2025, n. 5111/15,
registrato alla Corte dei Conti il 1° agosto 2025 al n. 2113, con il quale al
Dirigente di prima fascia Nicandro Cascardi sono conferite le funzioni di
Direttore Generale per I’amministrazione, 1’informatica e le comunicazioni;

il D.M. 1 settembre 2021, n. 1851, Registrato alla Corte dei Conti il 30
settembre 2021, Reg.ne 2487, con il quale il Consigliere d’Ambasciata Enrico
Vattani ¢ stato nominato Capo dell’Ufficio VIII della D.G.A.IL., a decorrere dal
1 settembre 2021;

la legge 30 dicembre 2024, n. 207, recante “Bilancio di previsione dello Stato
per I'anno finanziario 2025 e bilancio pluriennale per il triennio 2025-20277;

il Decreto del Ministro dell’Economia e delle Finanze del 31 dicembre 2024,
pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana n. 305 del 31
dicembre 2024, supplemento ordinario n. 44, con il quale ¢ stata effettuata la
ripartizione in capitoli delle Unita di voto parlamentare relative al bilancio di
previsione dello Stato per I’anno finanziario 2025 e per il triennio 2025-2027;

il D.M. n. 5216/1/BIS del 23 gennaio 2025, con cui il Ministro degli Affari
Esteri e della Cooperazione Internazionale ha attribuito ai titolari dei Centri di
responsabilita le risorse finanziarie, umane e strumentali per I’anno 2025, in
particolare I’art. 6;
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il D.D. n. 5600/59 del 24 gennaio 2025, con cui il Direttore Generale della
DGAI ha attribuito le risorse finanziarie, umane e strumentali alla responsabilita
ed alla gestione dei Capi degli Uffici di livello dirigenziale non generale della
DGAI

che l’infrastruttura informatica di questo Ministero utilizza ampiamente i
prodotti Microsoft per i propri sistemi e applicativi, inclusi alcuni con
caratteristiche di criticita ed esigenze di continuita di servizio;

che 1 servizi di supporto tecnico relativo ai sistemi Microsoft possono essere
erogati esclusivamente da Microsoft e dalle sue consociate come da
comunicazione della societa Microsoft S.r.l. PEC del 22.10.2024;

la D.D. n. 5618/215 del 13 novembre 2024, che ha disposto 1’avvio della
procedura negoziata senza pubblicazione di bando di gara ai sensi dell’art. 76,
comma 2, lettera b), paragrafo 2, del D.lgs. 36/2023 per 1’affidamento annuale
dei servizi di supporto tecnico relativo ai sistemi Microsoft (Microsoft Unified
Support) a favore della societa Microsoft S.r.1 dal 04.12.2024 al 03.12.2025;

il contratto stipulato con la societa Microsoft S.r.l. Prot. n. 185409 del
02.12.2024 per la prestazione di servizi di cui sopra (Microsoft Unified
Support) per il periodo di 12 mesi, in scadenza il 03.12.2025 e di importo pari
a euro 230.000,00 + IVA al 22%;

il D.D. 5618/41 del 17 febbraio 2025, nonché la sua integrazione del 24
febbraio 2025, con cui ¢ stato approvato il contratto di cui in parola ed
autorizzato I’impegno di spesa per un importo complessivo di euro 280.600,00
di cui euro 230.000,00 da corrispondere a Microsoft Srl ed euro 50.600,00 per
IVA al 22% da corrispondere all’Erario a valere sul capitolo di spesa 1392 pg
1;

che all’interno del contratto in essere ¢ attivo il servizio di Enhanced
Designated Engineering, un servizio fortemente personalizzato sulla struttura
tecnologica di questo Ministero e finalizzato, tra le altre cose, al supporto
proattivo da parte dei team di Microsoft per: 1) ottimizzare gli ambienti di
sviluppo, 2) aumentare le competenze tecniche del personale informatico del
MAECI, 3) migliorare la resilienza dei sistemi e la loro reattivita a seguito di
eventi inattesi;

I’incremento del fabbisogno dell’Ufficio VIII della DGALI relativo ai servizi
contrattualizzati con Microsoft S.r.l. per I’emergere di nuove necessita tecniche
e di sicurezza finalizzate ad:

e Analizzare 1 flusst di  dati  del Sistema Informativo
dell’Amministrazione (SIMAE) per implementazione Web Api e
Microsoft DevOps on-premise dell’adeguamento alla nuova
infrastruttura di rete, in attuazione delle linee guida Agid che delineano
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regole e standard per 1’attuazione e il rispetto delle norme in ambito
sicurezza applicativa e interoperabilita dei sistemi informativi e delle
basi dati;

e Implementare una strategia di “controllo versione” delle API
(Application Programming Interface) dei nuovi microservizi che si
andranno a realizzare al fine di garantire la compatibilita retroattiva con
gli attuali servizi Microsoft e facilitarne I'evoluzione;

e Rispondere alle recenti minacce portate da attori internazionali alle
piattaforme Microsoft in uso al MAECI, cosi come indicato dalla
Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale (ACN) con comunicazione
CSIRT-ITA-CTI #C19420 del 21 luglio 2025, fornendo supporto alla
installazione, configurazione e aggiornamento di MICROSOFT
SHAREPOINT;

I’esigenza di integrare economicamente il servizio di Enhanced Designated
Engineering Al, con I’annesso Service Delivery Management Extended;

che I'unita di misura del servizio Enhanced Designated Engineering Al ¢
espressa in ore di assistenza dedicate dai team Microsoft per soddisfare le
necessita espresse dell’Amministrazione;

che, al fine di integrare il contratto in essere con la societa Microsoft S.r.1., sia
congruo aumentare di 104 ore di assistenza il contratto in essere, pari ad un
importo stimato di euro 30.000 + IVA;

’art. 120 comma 1, lettera b) del Decreto Legislativo 31 marzo 2023, n. 36 che
prevede che “i contratti di appalto possono essere modificati senza una nuova
procedura di affidamento, per la sopravvenuta necessita di lavori, servizi o
forniture supplementari, non previsti nell'appalto iniziale, ove un cambiamento
del contraente nel contempo: 1) risulti impraticabile per motivi economici o
tecnici; 2) comporti per la stazione appaltante notevoli disagi o un sostanziale
incremento dei costi;

pertanto, la necessita di integrare economicamente il contratto esecutivo prot.
Prot. 185409 del 2.12.2024, CIG B45CF04294, fino alla sua scadenza fissata
al 03 dicembre 2025;

congruo porre quale valore stimato della fornitura dei servizi in questione un
importo di euro 30.000,00 + I.V.A.;

la summenzionata D.D. n. 5618/215 del 13 novembre 2025 con cui € stato
nominato come Responsabile Unico del Progetto il Capo Ufficio dell’Ufficio
VIII DGAI Cons. d’Ambasciata Enrico Vattani;

I’art. 17 del D. Lgs. n. 36/2023;

che, in applicazione degli articoli 20 e 28 del d.lgs. n. 36/2023, il presente atto
¢ soggetto a pubblicazione nel sito istituzionale di questa Amministrazione alla
4
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sezione Amministrazione trasparente, secondo quanto stabilito dal d.lgs. n.
33/2013 e successive modifiche e integrazioni,

DETERMINA
Art. 1

Al fine di sopperire alle maggiori esigenze emerse, si dispone l’integrazione economica, fino a
concorrenza del quinto d’obbligo dell'importo, del contratto Prot. n. 185409 del 02.12.2024, con
scadenza al 03.12.2025, stipulato con Microsoft S.r.l. e avente ad oggetto la fornitura dei servizi di
supporto tecnico relativo ai sistemi Microsoft (Microsoft Unified Support) — CIG B45CF04294.

Art. 2

La spesa connessa all’integrazione di cui al precedente art. 1 non pud essere superiore ad euro
30.000,00 (trentamila/00) + IVA. Essa ¢ destinata a trovare copertura finanziaria negli ordinari
stanziamenti di bilancio ed, in particolare, sul Cap. 1392 pg. 1 per I’esercizio finanziario 2026.

Roma,

11 Capo dell’Ufficio VIII DGAI
Consigliere di Ambasciata
Enrico Vattani
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