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1 Introduzione

Lo studio nasce per comprendere il possibile ruolo della popolazione ucraina fuori dall’Ucraina nella
ricostruzione del paese, e in relazione al possibile ritorno al paese di origine, quando la guerra sara
terminata. Questo studio sconta ovviamente la complessita di un momento geopolitico molto delicato
e molto ambiguo rispetto agli scenari futuri. In aggiunta, le opinioni dei rifugiati ucraini possono
cambiare nel tempo in base all'evolversi della situazione in Ucraina oltre che modificarsi a fronte di
scelte e opportunita individuali.

Domande di ricerca:

e Quali sono le prospettive e percezioni circa il ritorno in Ucraina tra la popolazione fuori dal
paese? Quali fattori motivano la scelta del rientro, rispetto ad altre alternative?

o Come le persone ucraine fuori dal paese potranno/vorranno contribuire alla ricostruzione?
In che modo la ricostruzione del e collegata al rientro?

Diversi elementi mettono in luce che I’Ucraina si trovera di fronte ad una difficile ricostruzione a
favore di una popolazione locale di sfollati, di persone che sono rimaste nel paese ¢ hanno subito
(pit 0 meno direttamente) 1 traumi della guerra, e di una parte della popolazione di rifugiati che fara
0 meno rientro.

Il tema del ritorno dei rifugiati ucraini ¢ articolato e non facilmente prevedibile. Esso rimanda
all’esito di negoziazioni geo-politiche sugli assetti di un accordo di pace, a politiche e riforme
istituzionali domestiche e strategie nazionali e internazionali per la ricostruzione, come anche a
dimensioni e scelte prettamente individuali (in relazione all’esperienza del conflitto e alle opportunita
dentro e fuori dall’Ucraina).

La dimensione del contributo alla ricostruzione potrebbe essere legata a ucraini/ucraine che
rientreranno in patria come anche a persone che rimarranno fuori dal paese; inoltre ¢ importante
tenere in considerazione che chi rientrera potra sia contribuire alla ricostruzione che esprimere
bisogni di supporto e reintegrazione.

2 Metodologia

Questo studio ¢ stato realizzato tra dicembre 2024 e aprile 2025. Per motivi di opportunita e
disponibilita, sono state coinvolte alcune realta del terzo settore a Milano (Cooperativa Farsi Prossimo
e Associazione AVSI) che hanno facilitato scambi con persone ucraine fuggite dalla guerra. Lo studio
rappresenta un piccolo approfondimento pilota che non aspira alla generalizzazione dei risultati a
fronte dei numeri raccolti dalla ricerca sul campo. L’approccio metodologico ha previsto:

> Analisi della letteratura, raccolta di materiale e fonti secondarie, a cui aggiungere analisi
di dati condivisi dall’associazione 4 Pieno Titolo (a Torino) in relazione alle (60) richieste di
cittadini ucraini (protezione temporanea) per il riconoscimento dei titoli; e analisi dei dati
delle persone ucraine in accoglienza seguite dalla Cooperativa Farsi Prossimo a Milano
(database di 800 persone ucraine da marzo 2022 ad oggi)'.

! In entrambi i casi le informazioni sono state anonimizzate a tutela della privacy e rimangono ad uso esclusivo della
finalita di questa ricerca.



»> Interviste a testimoni privilegiati (12) che hanno contribuito a ricostruire elementi e
dinamiche pit ampie (sia in relazione alle caratteristiche della popolazione ucraina accolta,
che all’evoluzione negli ultimi tre anni nei processi di integrazione e nelle percezioni rispetto
al possibile rientro. Dirimente ¢ stata la disponibilita di alcune realta del terzo settore a Milano
(Avsi, Farsi Prossimo, Amici di Emmaus). Queste organizzazioni sono state diversamente
coinvolte nell’accoglienza offrendo servizi e presa in carico (CAS, SAI appartamenti,
strutture alberghiere), supporto e orientamento (sportello) e percorsi di integrazione.

» Interviste a mediatrici/operatrici culturali ucraine (6) ¢ rappresentanti di associazioni
attive nell’accoglienza.

» Un FG ¢ stato realizzato grazie alla collaborazione di Farsi Prossimo a Milano.

» Questionario online (disegnato, testato e tradotto in lingua ucraina) rivolto a persone ucraine
in Italia (in accoglienza e no) circolato tramite Farsi Prossimo e AVSI e il passaparola delle
mediatrici culturali. Il questionario — che non si rivolge ad un campione statisticamente
rappresentativo — ¢ stato compilato da 38 persone. Risulta esemplificativa questa reazione
anonima al questionario: “Purtroppo oggi non credo in una rapida fine della guerra, penso
che sia ancora troppo presto per compilare un questionario del genere. Mi dispiace, ma ci
sono domande alle quali conoscero la risposta dopo la fine della guerra, e non durante, e cio
che sta accadendo ora in Ucraina non ripristina in alcun modo la fiducia... non voglio una
visione virtuale, voglio il fatto. Spero che lo supereremo, ma in questo momento fa male ed e
sbagliato scrivere di qualcosa che ancora non esiste” (tradotto dall’ucraino).

3 Elementi di contesto

3.1 Ritorno, spopolamento e decrescita demografica in Ucraina

Lo scenario precedente la guerra dipinge un paese gia spopolato a causa di migrazioni e decrescita
demografica. L’Ucraina, ben prima dell’invasione della Russa, si trovava infatti ad affrontare un
problema di decrescita demografica che ¢ andato drasticamente peggiorando a causa delle recenti
perdite umane (tra civili e tra I’esercito) e dei consistenti movimenti di rifugiati largamente composti
da donne/madri con bambini. La demografa ucraina Ella Libanova (Istituto di demografia e ricerca
sociale dell’ Accademia nazionale delle scienze dell’Ucraina/ Ptukha Institute for Demography and
Social Studies of the National Academy of Sciences of Ukraine) parla di una catastrofe demografica
per la perdita di un significativo segmento giovane, altamente scolarizzo e urbanizzato?. Una tra le
tante sfide nella ricostruzione dell’Ucraina riguarda le persone che la popolano e che la andranno a
ri-popolare: ricostruire per chi? ricostruire con il coinvolgimento di chi? Cruciale quindi, in vista della
futura ricostruzione, ¢ I’attenzione al ruolo e coinvolgimento che avranno i cittadini e le cittadine ora
all’estero.

2 https://newsukraine.rbc.ua/interview/the-issue-of-refugees-how-many-ukrainians-1688637694.html
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Nel discorso del Presidente Zelenskyy (19 agosto 2024) viene enfatizzata la necessita di unire e
coinvolgere chiunque sia fuori dall’Ucraina, attorno ad un nuovo concetto di stato nazione
globale (ossia composto da cittadini sparsi in tanti luoghi del globo a fronte delle diverse ondate
migratorie in uscita dall’Ucraina). Zelensky illustra la strategia di indirizzarsi ai cittadini fuori dal
paese: creando nuovi servizi consolari all’estero per rispondere ai bisogni della popolazione
all’estero (citando paesi come Polonia, Germania, Bulgaria, Italia, Repubblica Ceca, Slovacchia e
Francia) e riferendo della prossima creazione un “Ministero dell'Unita Ucraina e Contrasto
all'influenza russa sugli ucraini”. Questa nuova istituzione dovrebbe indirizzarsi (in supporto del
Ministero degli Affari Esteri) ai legami e alle relazioni che le persone fuori dall’Ucraina intrattengono
con il paese di origine, ai bisogni culturali e di informazione, a fronte della propaganda russa, come
anche al loro coinvolgimento per rafforzare gli interessi dell’Ucraina su scala globale.

Il tema del ritorno in Ucraina risulta quindi centrale per le future politiche di ripresa e sviluppo
paese, non solo in funzione alla ricostruzione dopo la guerra, ma anche per rispondere a
dinamiche socio-strutturali gia in atto.

3.2 1l possibile rientro in ucraina finita la guerra: studi a confronto

Gli ucraini fuggito dal paese prendono le mosse da un genuino desiderio di tornare a casa e ai propri
affetti. Tuttavia diverse dimensioni influenzeranno la sfera del rientro. Riportiamo alcuni risultati
evidenziati da due significative indagini (febbraio 2024 e dicembre 2024).

Propensione al rientro (febbraio 20204)

Uno studio realizzato a gennaio e febbraio 2024 da UNHCR? ha interrogato 9.900 nuclei familiari di
rifugiati ucraini in UE evidenziando che tra la popolazione rifugiata la proporzione di chi pianifica o
spera in un rientro ¢ diminuita dal 2023. Chi in precedenza aveva manifestato una intenzione a tornare
ha cambiato idea sia per la situazione della sicurezza nelle aree di rientro, che per preoccupazioni
circa mezzi di sussistenza e alloggio.

Intenzione di ritorno di rifugiati ucraini (Febbraio 2024)

Pianifica un ritorno in Ucraina nei | Sperainunritornonel | Non ha deciso | Non ha piani o speranze
prossimi 12 mesi futuro ancora per il rientro

6% 59% 24% 11%

Fattori attrattvi per il rientro: La spinta al rientro ¢ fortemente collegata alla dimensione del contesto
culturale, al controllo delle proprieta immobiliari, al desiderio di riavvicinarsi ai propri cari.

Barriere al rientro: Mentre molti rifugiati e sfollati tornerebbero in Ucraina in modo definitivo con
la fine della guerra, oltre al tema della sicurezza, la decisione di tornare dipende anche da altri fattori,
quali le opportunita economiche e la disponibilita di un rientro abitativo.

3https://data.unhcr.org/en/documents/details/106738?_gl=1*ebsorx* gcl au*MTcSMDczMTEXMS4xNzQwMzQONTg
x* _ga*MTM2MDAzZNTMyNy4xNzMxNTgzOTY2* ga BPDAFNEGPE*MTcOMTI3Mzc3NC44LjAuMTcOMTI3Mzc
3NC42MCAwWLJA.* rup ga*MTM2MDAZNTMyNy4xNzMxNTgzOTY2* rup ga EVDQTJ4LMY*MTcOMTI3IMzM
00S4xMy4xLjE3INDEyNzM3NzUuNjAuMCA4w# ga=2.150309878.158237437.1708419658-934028449.1705940760
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https://data.unhcr.org/en/documents/details/106738?_gl=1*ebsorx*_gcl_au*MTc5MDczMTExMS4xNzQwMzQ0NTgx*_ga*MTM2MDAzNTMyNy4xNzMxNTgzOTY2*_ga_BPD4FNE6PE*MTc0MTI3Mzc3NC44LjAuMTc0MTI3Mzc3NC42MC4wLjA.*_rup_ga*MTM2MDAzNTMyNy4xNzMxNTgzOTY2*_rup_ga_EVDQTJ4LMY*MTc0MTI3MzM0OS4xMy4xLjE3NDEyNzM3NzUuNjAuMC4w#_ga=2.150309878.158237437.1708419658-934028449.1705940760
https://data.unhcr.org/en/documents/details/106738?_gl=1*ebsorx*_gcl_au*MTc5MDczMTExMS4xNzQwMzQ0NTgx*_ga*MTM2MDAzNTMyNy4xNzMxNTgzOTY2*_ga_BPD4FNE6PE*MTc0MTI3Mzc3NC44LjAuMTc0MTI3Mzc3NC42MC4wLjA.*_rup_ga*MTM2MDAzNTMyNy4xNzMxNTgzOTY2*_rup_ga_EVDQTJ4LMY*MTc0MTI3MzM0OS4xMy4xLjE3NDEyNzM3NzUuNjAuMC4w#_ga=2.150309878.158237437.1708419658-934028449.1705940760
https://data.unhcr.org/en/documents/details/106738?_gl=1*ebsorx*_gcl_au*MTc5MDczMTExMS4xNzQwMzQ0NTgx*_ga*MTM2MDAzNTMyNy4xNzMxNTgzOTY2*_ga_BPD4FNE6PE*MTc0MTI3Mzc3NC44LjAuMTc0MTI3Mzc3NC42MC4wLjA.*_rup_ga*MTM2MDAzNTMyNy4xNzMxNTgzOTY2*_rup_ga_EVDQTJ4LMY*MTc0MTI3MzM0OS4xMy4xLjE3NDEyNzM3NzUuNjAuMC4w#_ga=2.150309878.158237437.1708419658-934028449.1705940760

Fattori di spinta al rientro: Tra le motivazioni che possono spingere al rientro ci sono le difficolta di
vita nei paesi ospitanti in relazione allo status legale, alle opportunita di lavoro e alla dimensione
culturale/linguistica.

Caratteristiche di rifugiati rientrati in Ucraina (Febbraio 2024)

Ritornati inun | Sono famiglie Sono tornati per il
luogo diverso | con almeno un | desiderio di rientrare Sono tornati per
Ritornati nel da quello di bambino e/o nel paese/ambiente | ricongiungersi con i
corso del 2022 origine persona anziana culturale parenti
64% 27% 82% 43% 34%

Molti rifugiati hanno dichiarato di recarsi in Ucraina per brevi visite - circa il 50% (febbraio 2024)
rispetto al 39% nel 2023 — per visitare i familiari, per motivi di salute, e per piccole questioni di
lavoro*. I rifugiati che sono ritornati hanno riferito che le opportunita economiche nelle aree di rientro
sono peggiori di quanto si aspettassero; solo un quarto ha dichiarato di essere in grado di coprire la
maggior parte delle necessita di base.

Propensione al rientro (dicembre 2024)

A dicembre 2024 ¢ stato pubblicato uno studio - realizzato dal Migration Policy Institute Europe e
dall’International Organization for Migration (IOM) - sull’interesse e la propensione al ritorno tra la
popolazione di rifugiati ucraini®. L’indagine ¢ stata realizzata tra il 2022-2023 attraverso interviste a
60.800 persone ucraine in 10 paesi dell’Europa centrale e dell’est’. Lo studio indica che ad agosto
2024 un milione di rifugiati ucraini era rientrato in patria (in modo permanente o temporaneo) in
particolare dalla Polonia (37%), Germania (13%), Repubblica Ceca (7%), Italia (6%), Bulgaria (3%)
and Romania (3%) soprattutto verso Kyiv (17%), Odeska oblast (14%) e Dnipropetrovska oblast
(10%). Chi ¢ rientrato nel paese prima che 1’indagine fosse realizzata, lo ha fatto a fronte di una
migliorata condizione/o percezione di sicurezza, mentre 1 rientri piu recenti fanno riferimento alla
volonta di stare piu vicini ad amici e parenti (73%), all’accesso a forme di impiego (28%) e alloggio
(23%). Le frequenti visite di breve periodo, senza immediata intenzione di rimanere per piu tempo,
sono in linea con una pre-esistente cultura della mobilita e circolarita tra ’Ucraina e altri paesi in UE
(come ad esempio nel caso di permessi di lavoro stagionale in Polonia).

Rispetto al rientro: il 15% degli intervistati ha dichiarato di avere un piano di rientro nel futuro
prossimo; il 91% spera di rientrare nel lungo periodo. La propensione al ritorno varia tra i paesi
di accoglienza: il 40% di chi ¢ stato intervistato in Polonia e Repubblica Ceca pianifica un rientro a
breve, a differenza dell’1% in Repubblica Moldava. Tra i fattori evidenziati nell’influenzare la
decisione a rientrare il primo attiene alla sicurezza in Ucraina, seguito dalle condizioni nei paesi di
accoglienza (accesso ai servizi sociali, salute, istruzione). Si indica che: “return intentions were
higher in host countries with more favourable economic conditions, suggesting that refugees may be
more likely to return if they have the financial resources to do so”. Le circostanze individuali, in
termini di opportunita di impiego e dinamiche familiari (presenza di minori o anziani) giocano un
ruolo nella valutazione se tornare o restare. Rifugiati occupati nel paese di accoglienza esprimono

4 Le brevi visite in Ucraina hanno un diverso andamento nel corso delle annualiti/mensilita in oggetto (UNHCR —
Ukriane’s intention surveys e UNHCR Ukraine’s border monitoring).

5 https://www.migrationpolicy.org/research/return-intentions-ukraine

¢ Belarus, Bulgaria, Czechia, Estonia, Hungary, Latvia, Lithuania, Republic of Moldova, Poland, Romania, Slovakia ¢
Tiirkiye



minore interesse a tornare (-12%). L’insicurezza circa il proprio status legale all’estero incide
ugualmente nella scelta.

3.3 La popolazione ucraina: profughi, sfollati e migranti economici

Il tema del rientro della popolazione in Ucraina dopo la guerra si puo rivolgere a: profughi di guerra,
ossia chi sia scappato dal paese da febbraio 2022, sfollati interni che hanno abbandonato aree
occupate dalle milizie russe rimanendo nel territorio ucraino, e chi abbia lasciato il paese in passato
per cercare opportunita di lavoro all’estero (diaspora ucraina composta da cosiddetti “migranti
economici”). E importante non uniformare e confondere all’interno del concetto di “diaspora”
persone con traiettorie di emigrazione molto diverse tra loro e mosse da motivazioni non assimilabili,
in relazione al possibile coinvolgimento nella ricostruzione, come anche al possibile ritorno.

e Popolazione di rifugiati provenienti dall'Ucraina registrati per la protezione
temporanea in UE: 4.260.000 persone (dicembre 2024)’.

e Popolazione di rifugiati provenienti dall'Ucraina registrati per la protezione
temporanea in ITALIA: 163.100 persone (dicembre 2024)%. Le persone entrate in Italia dal
24 febbraio 2022 sono 173.920°.

Popolazione ucraina in fuga dall’Ucraina, entrata in Italia dal 24 febbraio 2022
92.479 - Donne adulte 124.459 49.461 173.920
31.980 - Uomini adulti Adulti Minori Totale

Dati Ministero dell'Interno, dati dal 03/03/2022 al 16/06/2023 sulla base dei controlli della Polizia di Frontiera e dalla
Polizia Ferroviaria (fonte: https://mappe.protezionecivile.gov.it/it/mappe-e-dashboards-emergenze/mappe-e-dashboards-
ucraina/ingressi-alle-frontiere/, accesso dati 24/02/25).

7 Eurostat, “Beneficiaries of temporary protection at the end of the month by citizenship, age and sex - monthly data”,
https://doi.org/10.2908/MIGR_ASYTPSM (consultato 24/02/25)

8 Ibidem.

o https://mappe.protezionecivile.gov.it/it/mappe-e-dashboards-emergenze/mappe-e-dashboards-ucraina/ingressi-alle-
frontiere/
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Localizzazione delle richieste di contributo di | Distribuzione delle richieste di protezione temporanea della popolazione
sostentamento per persone che abbiano ottenuto | ucraina
la protezione temporanea
Richieste, accessi e utenti 27.254(17%) .. -
_ = Regione Richieste % Provincia vachlesle %
51.705 P“‘j\ ,\k:'\ -
2 ' Abruzzo 4130 257% Napoli 10.234 6,38%
E 133.270 (83%) "
5 el Basilicata 1040  0,65% Roma 9.101 5.67%
E 7816 1es2 Calabria 5955 3,71% Milano 8.809 5,49%
z m E un 6572 o Campania 20.060 12,50% Caserta 4272 2,66%
— T T e Emilia-Romagna .994 12,46% Torino 3759 234%
iervat dlets Friuli-Venezia Giulia 4854  3,02% Bergamo 3712 231%
Lazio 12921 8,05% Bologna 3.537 2,20%
Liguria 6.033 3,76% Brescia 3.352 2,09%
Lombardia 30.640 19,09% Salerno 3.189 1,99%
Marche 4347 271% Rimini 3.178 1,98%
Molise 565 0,35% Venezia 3,106 1,93%
P.A. Bolzano 1535 096% Monza e della Brianza 3.103 1,93%
P.A. Trento 1811 1,13% Genova 3.067 1,91%
Piemonte 10637 6,63% Varese 2988 1,86%
https://mappe.protezionecivile.gov.it/it/mappe-e- https://mappe.protezionecivile.gov.it/it/mappe-e-dashboards-
dashboards-emergenze/mappe-e-dashboards- emergenze/mappe-e-dashboards-ucraina/richieste-di-protezione-temporanea/
ucraina/contributi-di-sostentamento/, aggiornamento| aggiornamento dati 21/02/2025 (accesso dati 24/02/25)
dati 23/02/2025 (accesso dati 24/02/25)

e Diaspora ucraina in Italia (presenze precedenti allo scoppio guerra). Al 1° gennaio 2022, la
popolazione ucraina regolarmente soggiornante in Italia contava 230.373 presenze, pari al
6,6% dei cittadini non comunitari regolarmente presenti nel paese. Dal confronto dei due
grafici si nota una similare distribuzione regionale delle richieste di protezione temporanea in
linea con la presenza pregressa di persone ucraine in Italia.

Distribuzione delle richieste di
protezione temporanea della
popolazione ucraina
(21/02/2025)1°

Distribuzione della popolazione ucraina
regolarmente

soggiornante in Italia. Dati al 1° gennaio
20221

0.9%

10

protezione-temporanea/
11

ucraina
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https://mappe.protezionecivile.gov.it/it/mappe-e-dashboards-emergenze/mappe-e-dashboards-ucraina/contributi-di-sostentamento/
https://mappe.protezionecivile.gov.it/it/mappe-e-dashboards-emergenze/mappe-e-dashboards-ucraina/contributi-di-sostentamento/
https://mappe.protezionecivile.gov.it/it/mappe-e-dashboards-emergenze/mappe-e-dashboards-ucraina/contributi-di-sostentamento/
https://mappe.protezionecivile.gov.it/it/mappe-e-dashboards-emergenze/mappe-e-dashboards-ucraina/richieste-di-protezione-temporanea/
https://mappe.protezionecivile.gov.it/it/mappe-e-dashboards-emergenze/mappe-e-dashboards-ucraina/richieste-di-protezione-temporanea/

4 Ricerca sul campo: approfondimento pilota sul rientro in Ucraina

4.1 Quali sono le prospettive di ritorno tra la popolazione ucraina fuori dal paese? Quali
fattori motivano o meno il rientro?

La ricerca (gennaio-aprile 2025) ha evidenziato che la prospettiva del ritorno ¢ il risultato di
una valutazione complessa tra barriere e dei fattori attrattivi in Ucraina ¢ ostacoli e fattori di
attrazione della permanenza in Italia, coniugando la dimensione esogena (la guerra e I’insicurezza
nel paese) a motivazioni individuali/ familiari (opportunita di vita).

Complessivamente I’indagine rileva una generale preoccupazione e sfiducia rispetto alla possibilita
che la Russia possa rispettare i futuri accordi di pace, esprimendo tra le persone sia un
atteggiamento attendista nel rientro che una preferenza di vita mobile tra I’Italia e I’Ucraina, se
non di stanzialita in Italia. Il fattore zempo risulta chiave nell’oscillazione tra desiderio di tornare
e, in assenza di possibilita o preferenza di rientro, la costruzione di un progetto di integrazione
altrove.

Le variabili piu significative che potranno far propendere la scelta verso il rientro riguardano
quanto I’Ucraina potra offrire o garantire in termini di: condizioni di sicurezza, opportunita di
lavoro, differenziale salariale. Forte ¢ il peso della nostalgia/cultura/dimensione affettiva e
familiare (soprattutto per persone piu anziane, sole o per nuclei familiari divisi) rispetto alle
difficolta di integrazione in Italia, al downgrading occupazionale e allo status legale accordato

(quando la guerra sara finita).

Le variabili piu significative che potranno far propendere la scelta per NON tornare includono:
I’assenza di condizioni di sicurezza, la presenza di condizioni di fragilita, la presenza di minori,
I’accesso a nuove opportunita di vita/lavoro all’estero.
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Grafico a cura dell’autrice, sulla base delle evidenze qualitative e quantitative raccolte.

La presenza ucraina in Italia a seguito della guerra viene commentata nell’iniziale atteggiamento di
temporaneita: molte persone arrivate nei primi mesi € nel primo anno attendevano una rapida
conclusione delle ostilita, seguita da un immediato ritorno in patria. Cio ha avuto un comune effetto
di frenare D’interesse inziale verso percorsi di integrazione (linguistica, scolastica e
occupazionale). Dal 2023 in poi ¢ tuttavia possibile distinguere i comportamenti tra: a) chi abbia
manifestato un certo disinteresse o uno sforzo di integrazione in Italia, innestando un movimento di
rientro in aree piu sicure del paese o in paesi terzi oppure rafforzando una prospettiva attendista del
rientro), € b) chi abbia manifestato un crescente interesse per ’integrazione in Italia, vuoi per
pragmatica mancanza di opzioni in Ucraina oppure per una ricerca di nuove opportunita.

4.1.1 Evidenze dal questionario: le prospettive di rientro in Ucraina

L’analisi delle risposte al questionario mette in evidenza un gruppo pill numeroso interessato a
rimanere in [talia (la cui scelta ¢ fortemente influenzata dall’offerta di maggiore stabilita e prospettive
economiche), e un gruppo che prende in considerazione il futuro in Ucraina (meno frequente come
scelta, ma fortemente motivata dal ricongiungimento familiare e dal legame con la patria). 11 50%
delle risposte indica una preferenza di vita in Italia. C’¢ chi poi si ¢ dichiarato ancora indeciso sul
futuro (18,4%), per l'incertezza legata alla guerra. Il rientro in Ucraina (nell’immediato o differito
nel tempo) coinvolge il 10,5% (domanda 17). La possibilita di circolarita tra Ucraina e Italia risulta
di interesse per il 13,2%
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17 Quando la guerra sara finita in Ucraina, cosa pensi di fare (come prospettiva di vita)?

* Ritornare e vivere in Ucraina subito 0

* Ritornare e vivere in Ucraina, ma dopo un po' di tempo 10,5%
*  Valutare tra Ucraina e Italia, in base alle opportunita 18,4%

* Rimanere in Italia 50%

*  Vivere sicuramente tra Ucraina e Italia 13,2%

*  Andare in un altro paese (non Ucraina) 5,3%

* Non lo so ancora 23,7%
Risposte dal questionario (2025) a cura di CeSPI. Tot. 38 risposte.

4.1.2  Aspetti dirimenti, se rimanere o tornare: sicurezza e altre dimensioni

I motivi che possono far propendere per il rientro in Ucraina rispetto alla permanenza in Italia sono
soppesati in relazione alle condizioni del contesto (opportunita o barriere) e a spinte € motivazioni
individuali. La percezione della sicurezza (presenza o mancanza) in patria ¢ il fattore principale che
influenzera (o ritardera) la decisione di rientro.

L’assenza di una casa in cui tornare in Ucraina ¢ un elemento che determina I’impossibilita di
reinsediamento. Ove manchi la casa d’origine (perché distrutta o occupata da altri), il ritorno risulta
fortemente improbabile. Per controllare I'integrita delle proprieta nel paese, molte persone hanno
citato viaggi occasionali oppure la presenza di amici o familiari nel far sembrare abitate case di fatto
vuote. Il forte legame con la propria casa e i propri luoghi di vita sono uno dei motivi per cui molte
persone — soprattutto anziane - hanno preferito non lasciare I’Ucraina, affrontando i rischi dei
bombardamenti (o rimanendo nei territori occupati). Questi fattori spiegano anche la spinta al rientro.

Le interviste hanno evidenziato che la popolazione di sfollati interni costretta ad abbandonare le
proprie abitazioni (distrutte o in territori occupati) si € spesso stabilizzata in aree piu sicure del paese
(ad esempio verso i confini con la Romania e la Polonia), andando a comperare li case in aree rurali.
A titolo di esempio, ¢ stato riportato I’acquisto di case da parte di numerosi sfollati interni in paesini
della Buchovina (regione tra I’Ucraina e la Romania), sia grazie a risparmi personali che all’accesso
mutui bancari (indicando cifre approssimative di 20.000 euro). Tanto assenza/presenza di una
abitazione agibile influenza 1’opportunita di ritorno in patria, quanto I’autonomia abitativa in Italia
puo rivelarsi un ostacolo in relazione al mercato immobiliare (uscendo dalla rete SAI o da situazioni
tutelate — ad esempio CAS/protezione civile o altre formule presso famiglie ospiti, parrocchie etc).
Limitata ¢ spesso la disponibilita dei locatari e ridotte sono le disponibilita economiche delle persone
ucraine (legate ad una occupazione in mansioni di basso livello). Questo aspetto emerge non solo per
la realta Milanese/Lombarda, ma anche per altri territori.

La dimensione affettiva spiega il bisogno di riavvicinarsi a chi sia rimasto in patria e di seguire una
decisione familiare (ad esempio quando un partner sia rimasto nel paese per combattere). Il richiamo
e la nostalgia per la dimensione culturale, linguistica e affettiva sono largamente presenti, forse con
variazioni in base all’eta e agli anni di vita trascorsi in Ucraina.
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Il desiderio di partecipare ad un progetto collettivo di ricostruzione ¢ altresi significativo nella
prospettiva di rientro.

20 Cosa ti puo far decidere di tornare in Ucraina dopo la guerra?
*  Sicurezza nel paese 62%
*  Opportunita di lavoro 44%
» Ritornare nei luoghi di origine che hai lasciato 12%
*  Avere una casa nuova (se la tua non ¢ piu disponibile) 15%
* Ricevere incentivi per rientrare in Ucraina 15%
* Il rientro di altre persone in Ucraina 0
* Ricongiungerti con persone che sono rimaste in Ucraina 21%
*  Decisione familiare (con marito/moglie) 15%
* La voglia di fare qualcosa per 1'Ucraina 44%

*  Far tornare i figli a scuola in Ucraina

22 Cosa puo farti decidere di stare in Italia?

*  Paura per la sicurezza in Ucraina 49%

*  Opportunita di lavoro in Italia 39%

*  Non hai piu una casa dove tornare in Ucraina 13,5%

e Decisione familiare 22%

e Attendere per vedere cosa accade in Ucraina 11%

*  Meno stress e fatica di ricominciare 19%

*  Migliori opportunita in Italia - ma non lavorative (cure mediche, istruzione, altro) 13,5%
e Perifigli 30%

*  Timore per la corruzione in Ucraina 13,5%

Risposte dal questionario (2025) a cura di CeSPI. Tot. 38 risposte.

4.1.3 Aspetti dirimenti, se rimanere o tornare: lavoro, lingua e opportunita e di vita

La decisione e valutazione del rientro saranno largamente condizionate dalle opportunita di impiego
e dalle prospettive economiche in patria (possibile fattore attrattivo). Se gia prima della guerra
una larga componente della popolazione ucraina aveva optato per la migrazione in cerca di salari piu
alti, con la fine del conflitto in molti ipotizzano un copioso afflusso di risorse per ristabilire le
infrastrutture e sostenere la ricostruzione del paese (e nella narrazione comune viene spesso evocato
un piano Marshall per I’Ucraina). Non a caso, tra le risposte alla domanda “cosa potra farti tornare
in Ucraina”, 11 15% include la possibilita di “ricevere soldi/incentivi”. Opportunita di lavoro potranno
aprirsi, anche grazie alla presenza del settore privato straniero, a fronte di programmi di ricostruzione.
Una delle variabili per le imprese straniere sara il costo del lavoro in Ucraina o gli incentivi offerti
per operare li. Per la popolazione fuori dall’Ucraina, una delle variabili dirimenti sara il differenziale
salariale tra I’Ucraina e il paese ospite.

La dimensione dell’integrazione mette in luce una ridotta conoscenza (o un ridotto interesse per
I’apprendimento) della lingua italiana tra la popolazione adulta (pur con eccezioni). Nonostante
I’offerta di numerosi corsi di italiano, per molti la conoscenza linguistica era ed ¢ una barriera
all’inserimento nel contesto Italiano. La ridotta competenza linguistica di fatto riduce e restringe
le opportunita di un percorso di integrazione socio-culturale e di inserimento lavorativo in Italia (se
non in occupazioni di basso livello). Cid coinvolge meno i minori/giovani inseriti in percorsi
scolastici o persone in qualche modo facilitate (ad esempio chi abbia lavoro come mediatrice
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linguistica), mentre coinvolge di piu persone piu adulte/anziane (con meno occasioni di scambio con
la realta italiana).

La difficolta di riconoscimento di titoli e la difficolta ad accedere in Italia a occupazioni medio-
alte precedentemente ricoperte in patria potranno rappresentare, per alcuni, un incentivo al ritorno
nel mercato del lavoro ucraino!?. Tanti sono gli esempi citati di familiari, amici o conoscenti che dal
2023 sono rientrati in zone e citta “sicure” in Ucraina (come Kyiv o citta a ridosso dei confini rumeno
e polacco), riprendendo le attivita di lavoro.

Le problematiche sollevate per il riconoscimento dei titoli, il trasferimento di professionalita e
la valorizzazione del capitale umano tra Ucraina e il contesto Italiano vengono evidenziate nel caso-
studio di 60 persone rivolte all’associazione A Pieno Titolo a Torino. Questi dati offrono la fotografia
di come un piccolo sottogruppo altamente qualificato si sia mosso nei primi mesi del 2022 nel voler
comprendere come valorizzare le proprie competenze e titoli. Questa proattivita puo essere letta come
indicatore di un interesse a inserirsi nel mercato del lavoro in Italia. Purtroppo non ci sono
informazioni longitudinali che raccontino esiti e percorsi successivi. Tuttavia, ad esclusione delle
professioni nel settore medico-ospedaliero che, da dopo il Covid-19, hanno potuto godere di maggiore
flessibilita, le informazioni qualitative raccolte hanno indicato un’alta frustrazione tra le persone
ucraine altamente qualificate, non interessate a lavorare in Italia in mansioni di bassa qualifica. Le
ridotte possibilita di un inserimento lavorativo similare all’occupazione in patria rappresentano
una barriera alla permanenza in Italia. Al contrario, la possibilita di reintegrarsi in Ucraina
nell’occupazione precedente ¢ un fattore di spinta al rientro.

ALTRA FAMIGLIE DIVISE FI:TI\IEl'I;iyg(I:O RITORNO
family reunification
DESTINAZIONE (family re : ) e
rin UKR .
diaspora
PERSONE CON PERCORSO DI PERSONE CON PERCORSO DI
NON- INTEGRAZIONE d_fr_'o'l‘" 'NTEI‘?RAZ'CI‘NE NUCLET CON FIGLI
(Lingua, lavoro, profili alti) (difficolta per lingua, lavoro, | | ~pye yANNO SEGUITO

profili alti, casa, status) .

SCUOLA in UKR

[ OPPORTUNITA DI NUOVA VITA | \
| OPPORTUNITA DI NUOVAVITA |

( OPPORTUNITA DI LAVORO | PERSONE
ANZIANE
A
[ Separazione dal partner |

[ OPPORTUNITA DI J ( Studio per i figli ) 1
LURE MEDICHE Occasione dilavoro | CIRCULAR MIGRATION PATHWAYS

»
>

UN LUOGO/CASA IN

DISERTORI
PERMANENZA IN { LAVORO (diaspora) J

L INDISPONIBILITA DI

CUI TORNARE

ITALIA

INTERMITTENTE

Grafico a cura dell’autrice, sulla base delle evidenze qualitative e quantitative raccolte

12 Qualcuno avanza anche informazioni riguardo a comparti di industria bellica in Ucraina che offrono condizioni di
impiego migliori rispetto alla Polonia.
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Caso studio su dati primari: I’associazione A Pieno Titolo e la richiesta di riconoscimenti

dei titoli per lavoratori ucraini altamente qualificati e istruiti
I

n Italia il riconoscimento di un titolo di studio conseguito all’estero ¢ un procedimento lungo,
frammentario ed estremamente complesso. 4 Pieno Titolo ¢ un’associazione no profit che nasce
nel 2012 a Torino e opera per la valorizzazione delle competenze e il riconoscimento/impiego dei
titoli di studio e professionali ottenuti fuori dall’Italia.

Nel 2022 un gruppo di persone ucraine nel circuito dell’accoglienza a Torino ha intercettato il
servizio offerto da A Pieno Titolo, tramite UNHCR, in relazione alla richiesta di European
Qualification Passport for Refugees (EQPR)'3. L’EQPR serve per rispondere al bisogno di quei
rifugiati che non sono in condizione di produrre certificazione dei propri titoli di studio (scuola
secondaria e titoli universitari). La domanda di consulenza da parte di profili lavorativi ucraini
medio-alti ¢ stata forte e concentrata nel primo periodo (2022). L'utilizzo di questo “passaporto” €
stato gia utilizzato durante il periodo della pandemia (Covid 19). Chi ottenga questo passaporto
(personale infermieristico, medici, veterinari, farmacisti etc) ha — e ha avuto - la possibilita di
lavorare in Italia (in deroga alla normale procedura sui requisiti medico-sanitari).

Sono 60 le persone ucraine (di cui 55 donne) che si sono rivolte all’associazione A Pieno Titolo:
50 (83%) presentando un titolo di studio universitario (laurea ciclo unico, primo o secondo livello,
master post lauream o specializzazione). L’eta media di queste persone ¢ di 37 anni (37 anni la
moda e 51 anni la mediana), 3 sono uomini ¢ 47 sono donne. Tra le precedenti occupazioni in
Ucraina troviamo: medico, ingegnere aerospaziale, architetto, designer, docente, avvocato,
psicologa, informatico, giornalista, esperto contabile, farmacista, project manager etc). Di queste
persone, 9 erano precedentemente occupate in ambito socio-sanitario (infermiere, ostetriche,
medici, psicologhe). Le rimanenti dieci persone coinvolgono studenti e lavoratori con formazione
professionale (ad esempio un’estetista, un acconciatore, un’artigiana).

Nel momento in cui si sono rivolte ad A Pieno Titolo, 12 persone si dichiaravano occupate, 3 erano
studenti e 1 un tirocinante. Il restante (48 persone) risultava disoccupato.

I motivi per cui queste persone si sono rivolte ad A Pieno Titolo sono:

e Per 2 persone laureate, un interesse per la certificazione/validazione delle competenze (ad
esempio una persona ¢ medico)

e Per 18 persone, quasi tutte laureate, I’interesse ¢ diretto al riconoscimento formale di una
qualifica professionale =»a conferma di voler superare lo scarto e downgrading tra
occupazioni in patria e opportunita di inserimento lavorativo in Italia

e Per 4 persone, I’interesse ¢ rivolto ad accedere al sistema educativo italiano con
riconoscimento di crediti formativi

e Per 34 persone, I’interesse ¢ I’iscrizione a un nuovo percorso = a conferma della presenza
di persone interessate a inserirsi in Italia cogliendo le nuove opportunita di vita/lavoro
come anche di necessariamente doversi adattare alle mutate condizioni, cercando di
costruire nuove traiettorie di inserimento lavorativo)

Un commento a latere riguarda 1’importanza di mappare le competenze ed esperienze lavorative
dei cittadini di paesi terzi nei sistemi di accoglienza per verificare eventuali matching con skill e
labour shortage in Italia.

13 https://www.coe.int/en/web/education/recognition-of-refugees-qualifications
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Le opportunita di lavoro in Italia rappresentano contestualmente un fattore attrattivo per la possibilita
di costruire nuovi percorsi € competenze. C’¢ infatti un gruppo di persone che ha costruito attorno
alla fuga dall’Ucraina una opportunita di vita che risponde ad un desiderio di cambiamento rispetto
al contesto di origine. Qui ad esempio si trovano persone/donne interessate a rafforzare la
separazione dagli ex-partner rimasti in Ucraina, a superare precedenti situazioni di difficolta,
violenza, o sopruso, oppure a cogliere nuove possibilita. La fuga dalla guerra ha rappresentato in piu
casi la concomitante fuga da una oppressione familiare/di genere. Alcune persone hanno costruito un
progetto migratorio/di vita di medio o lungo periodo improntato alle nuove opportunita da costruire
e cogliere in Italia.

4.1.4 Aspetti dirimenti, se rimanere o tornare: lo status legale

A giugno 2024 il Consiglio d’Europa ha adottato la decisione con cui proroga, fino al 4 marzo 2026,
la protezione temporanea concessa a oltre 4 milioni di ucraini in fuga dalla aggressione russa. Il
meccanismo di protezione temporanea (misura di emergenza) ¢ stato avviato il 4 marzo 2022 oftrendo
protezione immediata e collettiva ai cittadini ucraini che godono degli stessi diritti in UE'4,
alleggerendo la pressione sui sistemi nazionali di asilo (le domande non devono essere esaminate
individualmente). Tra i diritti di cui gode chi ottiene la protezione temporanea: soggiorno, accesso al
mercato del lavoro e agli alloggi, assistenza medica, assistenza sociale, accesso all'istruzione per 1
minori. La normativa dell'lUE in materia di protezione temporanea stabilisce norme minime di
protezione. Il livello effettivo di assistenza puo variare da uno Stato membro all'altro.

I paesi dellUE che hanno ospitato il maggior numero di beneficiari di protezione temporanea
provenienti dall'Ucraina sono: Germania (1.235.960 persone), Polonia (955.110) e Cechia (369.330).
L’Ttalia ha accolto 161.220 persone (dicembre 2024)'5. La direttiva dellUE sulla protezione
temporanea ¢ stata adottata nel 2001, a seguito dei massicci flussi di rifugiati dai Balcani occidentali,
in particolare dalla Bosnia-Erzegovina e dal Kosovo. E stata attivata per la prima volta in risposta
all'invasione russa dell'Ucraina.

La ricerca sul campo conferma che i movimenti migratori di rientro in Ucraina saranno condizionati
dallo status legale dei rifugiati all’estero (dopo marzo 2026 o quando la guerra sara finita). Nel
momento in cui questo studio ha avuto luogo (marzo 2025), gli operatori delle organizzazioni che si
occupano di servizi di accoglienza confermano che basso ¢ il numero di persone che trasformano il
permesso per protezione temporanea in permesso di lavoro. In molti spiegano questa scelta come
strategia per mantenere la protezione temporanea fino all’ultimo momento possibile, per poi valutare
le opzioni percorribili.

- Dove le persone ucraine si sono piu stabilmente integrate in termini di alloggio e di
inserimento lavorativo, giocheranno probabilmente dimensioni di scelta legate al differenziale
salariale e all’accesso ai servizi (welfare, assistenza sanitaria).

- Dove i profughi ucraini si sono meno integrati in termini di alloggio e di inserimento
lavorativo, rimanendo in carico al sistema di accoglienza del paese ospite, giocheranno piu
probabilmente opzioni di rientro.

!4 La protezione temporanea per i cittadini ucraini, in linea con la direttiva 2001/55/CE, ¢ offerta in tutti i paesi membri
dell’UE, ma le specifiche modalita di attuazione e i dettagli possono variare.
15 Eurostat, https://www.consilium.europa.eu/it/policies/refugee-inflow-from-ukraine/#0, sito consultato il 13/12/24
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Un aspetto che emerge sia dalle interviste che dai questionari riguarda I’interesse a mantenere nel
futuro una circolarita e mobilita tra Italia e Ucraina, gia per altro evidenziata dai frequenti viaggi
delle persone in accoglienza. Questa dimensione potrebbe diventare oggetto di possibili iniziative
o accordi di mobilita lavorativa internazionale tra I’UE e I’Ucraina. Le persone ucraine in Italia
da piu tempo hanno sollevato che la legge ucraina ad oggi non riconosce la doppia cittadinanza. Nel
gennaio 2024, il presidente Zelenskyy ha tuttavia annunciato l'intenzione di introdurre una legge che
permetterebbe la doppia cittadinanza con paesi amici.

Considerando il caso dei cittadini siriani in Europa e della caduta del regime di Bashar al-Assad in
Siria, pur essendo una situazione in evoluzione, ¢ possibile notare alcune tendenze tra 1 paesi che
hanno accolto i rifugiati. Alcuni paesi (Francia, Germania, Norvegia, Danimarca, Paesi Bassi, Belgio,
Svezia, Grecia, UK e Svizzera) stanno rivedendo le proprie politiche di asilo verso i cittadini siriani.
Tra le possibili azioni di cui si sta discutendo: sospensione dell'esame delle domande d'asilo dei
cittadini siriani, programma di rimpatrio ed espulsione chi aveva ottenuto 1'asilo.

Guardando a questo precedente ¢ possibile ipotizzare che, una volta terminata la guerra in Ucraina, 1
diversi paesi dell’UE — e soprattutto quelli che hanno offerto pacchetti monetari di asilo piu
significativi, tra cui la Germania - piu potranno prendere misure non dissimili'6.

4.1.5 Aspetti dirimenti, se rimanere o tornare: condizioni di fragilita

Le interviste con diversi referenti di strutture e servizi per I’accoglienza come anche con diverse
mediatrici culturali hanno sottolineato la significativa presenza di persone in condizione di
fragilita non solo come conseguenza degli episodi bellici, quanto piuttosto di situazioni pregresse
(persone con disabilita, malati oncologici, minori in strutture dedicate, persone con problemi
psichiatrici/psicologici). Molti avevano accesso a cure e strutture medico-ospedaliere a pagamento in
Ucraina, mentre in Italia hanno trovato una migliore risposta di welfare e presa in carico. Per questa
categoria di persone rimanere in [talia risulta una scelta piu interessante e conveniente rispetto ad un
rientro in patria.

A titolo di esempio, nel caso degli ospiti della Cooperativa Farsi Prossimo a Milano, su un totale di
800 persone accolte dal 2022, 1’8,5% ha presentato tratti di vulnerabilita sanitaria mentre il 7,5% di
vulnerabilita psichiatrica/psicologica. Delle persone oggi in accoglienza, il 21% ¢ rappresentato da
persone in condizione di vulnerabilita sanitaria e il 13% in vulnerabilita psicologica-psichiatrica.

4.1.6 Aspetti dirimenti, se rimanere o tornare: presenza di minori

La presenza di familiari in Italia o in Ucraina ¢ un fattore importante. Chi ha figli in Italia, soprattutto
in eta scolare, potrebbe essere piu propenso a rimanere, mentre chi ha stretti familiari in Ucraina
potrebbe essere pitl propenso a tornare.

La presenza di minori e/o di figli giovani nei nuclei familiari ucraini in Italia risulta un elemento
che probabilmente fara propendere per una decisione a rimanere, anziché a rientrare in Ucraina.
L’iniziale ritrosia ad aderire ai cicli scolastici italiani, preferendo la didattica a distanza ucraina, ha
avuto un suo significato nel primo anno di guerra. Oggi tuttavia questa situazione ¢ stata grossomodo

16 https://www.internazionale.it/notizie/2024/12/10/rifugiati-siriani-europa
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sostituita da una adesione al sistema scolastico italiano oppure da un rientro in Ucraina!’. Mantenere
entrambi 1 sistemi di insegnamento non ¢ sostenibile nel lungo periodo: il sovraccarico di impegno e
la difficolta di conciliazione tra gli insegnamenti ha fatto propendere/rafforzare la decisione per
rimanere in [talia oppure per rientrare in Ucraina. La scelta di rimanere in Italia risulta fortemente
influenzata dalla presenza di figli, in particolare quelli in eta scolare. I dati del questionario
evidenziano che 15 genitori su 17 con figli in eta scolare in Italia hanno dichiarato di voler rimanere
per garantire ai propri figli un futuro migliore e la possibilita di continuare gli studi'®. Non solo le
opportunita offerte ai propri figli dal sistema scolastico Italiano (aderendo ad una formazione piu
conforme al mercato del lavoro in UE) influenzano la scelta del rimanere in Italia. Nuclei familiari
con minori maschi adolescenti valutano i rischi di una possibile chiamata alle armi al compimento
del 18esimo anno. I rischi presenti e futuri sulla sicurezza dell’Ucraina si confrontano con la comune
opinione che qualunque accordo di pace verra sconfessato dalla Russia. Ci0o spinge molti nuclei
famigliari/madri ad evitare la prospettiva di ritorno, come fattore protettivo a favore dei figli.

Questo aspetto si lega ai casi di uomini adulti (maggiorenni) che non abbiano risposto alla chiamata
alle armi, chi fuggendo dall’Ucraina o chi rimanendo fuori dal paese gia da prima della guerra. La
situazione personale di chi risulta essere un disertore, al momento, non ¢ allineabile a piani di rientro.
Laricerca sul campo ha raccolto alcune testimonianze in proposito. Si evidenzia una fatica relazionale
tra chi € rimasto o tornato in Ucraina durante questi anni di occupazione bellica e chi (uomini e donne)
era gia fuori o € rimasto fuori dall’Ucraina.

17 Come evidenziato nelle risposte al questionario: tra chi ha figli in eta scolare, la maggioranza frequenta la scuola in
Italia (14 su 17), mentre una piccola parte segue l'insegnamento a distanza con scuole ucraine (3 su 17).

'8 La maggioranza dei genitori che hanno compilato il questionario prevede che i figli rimangano in Italia (10 su 16) o
che vivano tra 1'Ttalia e 1'Ucraina (3 su 16). Alcuni genitori hanno risposto "Non so" (12 risposte), evidenziando l'incertezza
del futuro.
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Caso studio: Cooperativa Farsi Prossimo a Milano (dati 2022-2(025)

La Cooperativa Farsi Prossimo a Milano ha condiviso il suo database su 800 persone ucraine
accolte dai primi giorni della guerra ad oggi, anonimizzando 1 dati e contribuendo alla raccolta di
ulteriori evidenze per questo studio. Farsi Prossimo si occupa di accoglienza dei profughi in fuga
dalla guerra nei centri prefettizi, a Casa Monlué, nella rete appartamenti e nel CAS Cormano, nel
CAS Dateo, in convenzione con il Comune di Milano e in collaborazione con Spazio Aperto
Servizi, nella rete appartamenti del progetto Accoglienza Diffusa della Protezione Civile. La
maggior parte delle 800 persone ucraine sono arrivate a Farsi Prossimo nel corso del 2022 (85,4%).
1141% di chi ¢ arrivato nel 2022 a Farsi Prossimo ¢ uscito nello stesso anno (abbandono del centro),
il 16% ¢ uscito nel 2023 e il 20% ¢ uscito nel 2024/25, mentre il 22,3% ¢ ancora in accoglienza. Il
40% degli arrivi del 2023 ¢ ancora in accoglienza mentre il 60% ¢ uscito.

. i . . o
Arrivi per anno (%) Persone gestite (800) - Farsi Prossimo (%)
25.75
74.25
2
- 1.1 . .
O persone ancora in accoglienza
2022 2023 2024 2025 . .
= persone accolte nel CAS e poi uscite
Giorni di permanenza in struttura (fino al ck out)
7.2 28.8

B 1000-700 gg MW 699-300 gg 299-100 gg 99-1gg

Arrivi e uscite nelle strutture di F.P. (%) (100=arrivi nel 2022; 100 =
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. 19
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314 56

M ancora in accoglienza M uscite nel 2022 uscite nel 2023 uscite nel 2024/2025

Analisi dati forniti da Cooperativa Farsi Prossimo, a cura dell autrice.

Chi non ¢ piu nel CAS/in accoglienza gestita da Farsi Prossimo (dal check-in al check-out), in
misura minore risulta trasferito in una altra struttura (CAS o SPRAR), mentre quasi il 70% ha
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abbandonato il centro. Tra le motivazioni riportate per spiegare la causa dell’abbandono (purtroppo
questa informazione ¢ parzialmente disponibile), 30 persone hanno dichiarato un rientro in

Ucraina, 5 persone sono poi tornate in Italia, mentre 23 hanno optato per una forma di autonomia
abitativa.

Motivi del check out (%) (tot 594 persone)

69.4 17.5 10.8 I

B persone che hanno abbandonato il centro H trasferimento in SPRAR, altro CAS o MSNA
B cambio del domicilio cessato l'accoglienza
M revoca di accoglienza M decesso

W rimpatrio assistito B trasferimento in altra provincia

Motivi "dichiarati" per I'abbandono del centro
(nr di persone)

andate all'estero (Germania, Iralanda) I 5

tornate in Ucraina con successivo reingresso in Italia [ 6
tornate in Ucraina [INNEEGEGEGEGEGEEE— 30
autonomia abitativa in Italia NGNS 23

0 5 10 15 20 25 30 E

La maggior parte delle persone (80%) ha un permesso di protezione temporanea, mentre 39 le
persone che hanno fatto domanda di asilo, quasi tutte persone arrivate nel 2022 e rimaste in

accoglienza per lungo tempo o tutt’ora in accoglienza. Due sono le persone con un permesso di
lavoro.

Status legale (%)

affidamento | 0.2
permesso di lavoro/attesa occupazione | 0.4
motivi familiari 1 1.1

richiesta di protezione temporanea 1 1.1
lungo soggiorno 1 1.3

protezione speciale, sussidiaria W 2.4

motivi speciali B 2.6

passaporto italiano/internazionale M 3.5

richiedenti asilo M 7.5

protezione temporanea I 30.1

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0
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4.2 Come le persone ucraine fuori dal paese potranno o vorranno contribuire alla
ricostruzione?

Il ruolo dei profughi ucraini nella ricostruzione dal paese d’origine ¢ difficile da prevedere, e
ovviamente non potra che risultare limitato rispetto ai contributi internazionali alla ricostruzione. La
ricerca sul campo ha evidenziato che il ritorno non necessariamente ¢ collegato alla ricostruzione:
chi torna in Ucraina esprime facilmente bisogni, piu che capacita e risorse per contribuire. Quindi la
domanda “come la popolazione ucraina fuori dal paese potra contribuire alla ricostruzione,
rientrando o meno” andrebbe affiancata da “quali bisogni esprimeranno le persone che rientreranno?
Quali fatiche e difficolta incontreranno nella fase di reintegrazione in patria?”. La ricostruzione e
reintegrazione dovranno infatti tenere in considerazione specificita e bisogni della popolazione che
non ha lasciato il paese, degli sfollati interni e di chi sia fuggito o non sia mai rientrato — costruendo
le basi di una coesione sociale collettiva.

Un altro risultato della ricerca evidenzia che partecipare o contribuire alla ricostruzione non
necessariamente implica il ritorno. Il contributo alla ricostruzione puo essere collegato ad un
ritorno fisico, virtuale o intermittente e il sostegno finanziario alla ricostruzione sara garantito
anche da chi rimarra e lavorera all’estero (tramite invio delle rimesse).

Le interviste e i questionari mettono in evidenza che, dal punto di vista delle persone ucraine fuori
dall’Ucraina, la ricostruzione necessitera di azioni e iniziative in una dimensione di policy interna ed
esterna.

Dal punto di vista della policy esterna, le persone coinvolte nell’indagine indicano tra le priorita: la
garanzia della sicurezza e sovranita territoriale. In aggiunta la ricostruzione si deve basare sulla
costruzione di un supporto politico e istituzionale internazionale, costruendo ponti di cooperazione
con altri paesi e I’avvio di un processo di adesione (tramite I’attuazione di riforme, soprattutto per
garantire la rule of law) all’UE e alla NATO.

Dal punto di vista della policy interna, le persone indicano come elementi chiave per la ricostruzione
del paese (identificati anche come sfide e ostacoli): la sicurezza economica, sociale ed ecologica.
Primaria ¢ necessita di rafforzare 1’economia del paese con investimenti e riforme, offrendo
opportunita di impiego e salari piu alti. Si chiede di occuparsi delle aree colpite dalla guerra non solo
ripristinando le infrastrutture, ma anche garantendo assistenza pubblica per i suoi abitanti. Tutti
riconoscono la necessita di porre al centro un progetto comune di coesione sociale ¢ rielaborazione
collettiva dell’esperienza della guerra, mettendo al centro le persone con 1 propri desideri, bisogni e

1 traumi sociologici e sociali, non solo di chi € rimasto ma anche di chi ¢ stato fuori dal paese.

Le persone Ucraine in Italia in accoglienza oppure in situazione di autonomia si trovano ovviamente
a disporre di ridotte somme, sia a causa di occupazioni in lavori di bassa qualifica, che per le
condizioni di generale precarietd. Circa 1’utilizzo delle proprie limitate risorse finanziarie per la
futura ricostruzione del paese, tra i pochi che hanno fornito indicazione: il 17% dichiara di voler
sostenere associazioni in Ucraina che si occuperanno della ricostruzione. Il 24% si immagina di
mantenere 1 propri risparmi suddivisi tra Italia e Ucraina, il 13% prevede di sostenere
finanziariamente amici e i parenti rimasti nel paese, mentre il 24% contempla la possibilita di investire
in attivita economiche in loco.
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Le Raccolte Fondi Online

La ricerca ha messo in evidenza il largo utilizzo di una banca ucraina online - Monobank, una
fintech creata nel 2017 e largamente utilizzata per inviare rimesse elettroniche individuali e
collettive durante la guerra. A fronte della larga presenza di persone ucraine fuggite in Polonia,
Monobank ha aperto una sede nel paese e dal 2022 ha lanciato il progetto Stereo per facilitare il
trasferimento di denaro elettronico lungo questo corridoio.

Molte campagne di raccolta fondi esistono per sostenere le attivita belliche ucraine (acquisto di
droni, giubbotti anti-proiettile, elmetti, accesso a Starlink etc). Molte sono state lanciate
direttamente su Monobank!® oppure su altre piattaforme (Drones for Ukraine Fund, Ukrainian
Freedom Fund, Uniteded24 del Governo ucraino) prevedendo pagamenti tramite canali digitali
come PayPal, carte (circuiti Visa, Mastercard, Amex etc,) o criptovalute (ad esempio Bitcoin e
Ethereum). Le raccolte fondi private per finanziare armamenti e azioni di guerra non sono ammesse
in Italia, tranne quelle autorizzate dal governo italiano®’.

Il questionario mette in evidenza che il 9% dei rispondenti ha utilizzato agenzie per trasferire il
denaro in Ucraina (ad esempio Western Union, Money Gram) e il 15% ¢ ricorso a piattaforme
online.

Le persone coinvolte nella ricerca immaginano che, nel caso in cui tornassero nel paese, il contributo
che potranno o vorranno dare per la ricostruzione ¢ identificato in larga parte nel proprio lavoro e
nelle proprie competenze (in certa misura anche quelle linguistiche o professionali acquisite durante
la permanenza in Italia), per partecipare all’impulso e alla ripresa economica. In misura minore,
seppur significativa, viene indicata la capacita di mobilitare relazioni create in Italia. Un esempio
frequente riguarda infatti il possibile sviluppo del settore turistico a fronte dei contatti e amicizie con
persone italiane che hanno gia espresso il desidero di visitare il paese una volta che la guerra sara
terminata.

Le persone coinvolte nella ricerca immaginano che, nel caso in cui NON tornassero nel paese, il
contributo che potranno o vorranno dare per la ricostruzione ¢ identificato in larga parte nella
sensibilizzazione dell’opinione pubblica in Italia sul caso ucraino e in un attivismo nel volontariato
tramite associazioni ucraine o tramite supporto a distanza (ad esempio c’¢ chi gia immagina di
impegnarsi in attivita di ricostruzione a livello locali, nel paese di origine, ad esempio per la rimozione
delle macerie, per sostenere la ricostruzione di servizi e spai comuni come le biblioteche o le scuole
etc).

In ogni caso, forte ¢ la prospettiva di voler mantenere una alta mobilita tra ’Ucraina e I’Italia anche
in chiave di rafforzare la ricostruzione tramite ponti, relazioni umane, ed esperienze lavorative
intermittenti.

19 Ad esempio raccolta fondi per droni per I’esercio ucraino (https://www.dronesforukraine.fund/ oppure UNITED24, the
Come Back Alive Foundation and monobank are launching a fundraiser towards 5000 FPV drones for the Armed Forces
of Ukraine, https://u24.gov.ua/news/operationunity?2)

20 In Italia la Legge 9 luglio 1990, n. 185 vieta il finanziamento e la fornitura di armi a forze armate estere senza
autorizzazione governativa. Pertanto, le raccolte fondi private per l'acquisto di droni o altri equipaggiamenti militari da
destinare a un esercito straniero, come quello ucraino non possono usare canali italiani.
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https://u24.gov.ua/news/operationunity2

26 Se/quando tornerai in Ucraina dopo la guerra, TU come pensi di poter contribuire alla ricostruzione del
paese?

Con il tuo lavoro e le tue competenze 19 (54%)

Con soldi/risorse da spendere in Ucraina 9 (26%)

Grazie a relazioni, contatti e amicizie che hai creato in Italia 11 (31%)
Con nuove competenze che hai sviluppato in Italia 11 (31%)

Con un aiuto di tipo sociale e psicologico 5 (14%)

Investendo (in una casa, immobili o attivitd economiche) 5 (14%)

Con un aiuto di solidarieta e volontariato 16 (45%)

27 Se non tornerai in Ucraina presto, come pensi di poter contribuire per la ricostruzione del paese dall'Italia?
Con il tuo lavoro e competenze 11 (31%)

Con soldi/risorse da inviare in Ucraina 11 (31%)

Grazie a relazioni, contatti e amicizie che hai creato in Italia 10 (28%)

Tramite viaggi e visite frequenti tra Italia e Ucraina 8 (23%)

Con un aiuto a DISTANZA (sociale e psicologico, solidarieta e volontariato) 12 (34%)

Investendo (in una casa, immobili o attivitd economiche) 2 (6%)

Con associazioni ucraine in Italia 15 (43%)

Sensibilizzando le persone in Italia su quello che accade in Ucraina 19 (54%)

Con internet, social media, scrittura, arte 11 (31%)

31 Se hai mandato dei soldi in Ucraina dal 2022 ad oggi, puoi indicare per quali motivi?
Aiutare amici/familiari rimasti in Ucraina per spese di vita 70%

Contribuire a iniziative di raccolta fondi pubbliche 57%

Contribuire a iniziative di raccolta fondi private 20%

Contribuire a iniziative di raccolta fondi religiose 3%

Aiutare per ricostruire o equipaggiare di scuole, ospedali, chiese (strutture per la comunita) 7%
Aiutare la resistenza all'esercito russo 53%

Aiutare persone in ucraina per avviare o riavviare attivita di lavoro 1%

34. Rispetto alla costruzione dell'Ucraina, cosa pensi di fare con i tuoi soldi/risparmi?
Trasferire tutti i soldi in Ucraina 0

Tenere una parte in Italia e una in Ucraina 24%

Investire in una casa in Ucraina 3,4%

Inviare soldi a persone/famiglia rimasta in Ucraina 13%

Inviare soldi ad associazioni che operano in Ucraina 17%

Investire in attivita economiche in Ucraina 24%

Risposte dal questionario (2025) a cura di CeSPI. Tot. 38 risposte.
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5 Raccomandazioni

La ricerca evidenzia che il ritorno in Ucraina, al termine della guerra, non puo essere considerato un
processo lineare né omogeneo. La popolazione ucraina rifugiata ¢ estremamente diversificata per
status, genere, eta, background professionale, esperienza migratoria e situazione familiare. La
decisione di tornare o restare dipendera da molteplici fattori: sicurezza, opportunita lavorative,
condizioni familiari, status giuridico, accesso ai servizi, condizioni economiche e affettive. Nel
documento sono state analizzate le spinte motivazionali (individuali e di contesto) che faranno
propendere per un rientro (difficilmente immediato alla fine delle ostilita), anziché una prolungata
permanenza in Italia

Tramite interviste, questionari e focus group sono state raccolte e rielaborate alcune indicazioni che
suggeriscono alle istituzioni centrali e locali italiane iniziative e traiettorie da percorrere nel futuro
prossimo per supportare la ricostruzione dell’Ucraina. La leva della ricostruzione difficilmente sara
rappresentata dai ritorni delle persone ucraine fuori dall’Ucraina, nonostante la predisposizione e
I’ingaggio di ciascuno nel voler vedere il proprio paese ristabilito. Lo studio evidenzia che chi
rientrera sara anche portatore di bisogni, non solo di un assertivo desiderio di ripresa della vita in
Ucraina. Per questo motivo azioni in vista/in funzione della ricostruzione dell’Ucraina devono
prevedere un supporto preparatorio € in itinere per attrezzare sia chi vorra fare rientro che chi decidera
di rimanere in Italia. Risulta quindi importante sviluppare percorsi di ritorno assistito € volontario che
accompagnino le persone ad affrontare sfide e cambiamenti, prevedendo anche supporto socio-
psicologico e inserimento lavorativo, tenendo conto delle vulnerabilita individuali (iniziative di
reintegrazione community driven a livello locale).

\

Per chi rimarra in Italia, ¢ importante attrezzare il sistema di accoglienza verso nuove fasi di
integrazione: gestendo la transizione dalla protezione temporanea verso soluzioni piu stabili e
dignitose, evitando condizioni di vulnerabilita post-2026.

Allo stesso tempo la partecipazione alla ricostruzione del paese non ¢ vincolata al ritorno fisico. Le
reti diasporiche possono svolgere un ruolo importante attraverso rimesse, trasferimento di
competenze, attivismo sociale e connessioni internazionali. In questa direzione, ¢ necessario
promuovere politiche inclusive e flessibili che valorizzino 1 diversi modi in cui i cittadini ucraini
all’estero possono contribuire alla rinascita del proprio paese.

Il ruolo della diaspora nella ricostruzione andra rafforzato, promuovendo il coinvolgimento di chi
resta all’estero (ad esempio con piattaforme digitali, volontariato a distanza, investimenti, soft
power). Il ruolo delle rappresentanze consolari e dei futuri organismi (es. Ministero dell’Unita
Ucraina) andra rafforzato per mantenere vivo il legame tra cittadini e paese d’origine.

Avviare, mantenere e rafforzare iniziative di scambio e dialogo tra persone, organizzazioni, istituzioni
e territori sara essenziale. La cooperazione decentrata, quadri di concertazione e partenariati pubblico-
privati saranno centrali per indirizzarsi ad aspetti di rafforzamento e riforma istituzionale, sviluppo
economico e supporto psico-sociale — anche in relazione al possibile ingresso nell’UE.

Immaginare iniziative o misure di mobilita circolare sara importante, per permettere la continuita di
relazione e scambi tra territori.
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1 Introduzione

Questo studio nasce per comprendere il possibile ruolo delle ONG italiane operanti in Ucraina nella
ricostruzione del paese, individuando le maggiori criticita e le priorita di intervento, con un focus
particolare sul tema dei rientri di cittadini ucraini fuori dal paese. Ovviamente, lo studio tiene conto
del fatto che, attualmente, le ONG italiane operanti in Ucraina si stanno muovendo ancora in un clima
di risposta emergenziale e che, allo stato delle cose, ¢ molto difficile prevedere quando e come finira
il conflitto. Tenuto conto di queste dovute premesse, il progetto si pone come studio pilota per fornire
un quadro di intervento quanto piu completo possibile.

Domande di ricerca:

o Qual e il ruolo della ONG italiane a supporto della ricostruzione e dei rientri della
popolazione rifugiata e sfollata

e Quali sono i fattori abilitanti per la ricostruzione, i maggiori ostacoli, le aree di intervento
prioritarie e i principali attori coinvolti



2 Metodologia

La ricerca, realizzata tra dicembre 2024 e maggio 2025, ha compreso:

L’analisi qualitativa ¢ partita da una mappatura delle le ONG italiane operanti in Ucraina. Tale
mappatura si ¢ servita di varie fonti, quali I’elenco OSC pubblicato da AICS (aggiornato in data 14

Analisi della letteratura, raccolta di materiale e fonti secondarie, atti ad avere una
panoramica della situazione in Ucraina e degli interventi di cooperazione internazionale posti

in essere finora.

Mappatura delle ONG italiane operanti sia in Italia, sul lato dell’accoglienza e
integrazione dei rifugiati, sia in Ucraina, sul lato dell’assistenza emergenziale. A seguito
della mappatura, si € scelto di concentrare il focus della ricerca su 4 ONG che rispecchiassero
determinati criteri: la capacita di operare congiuntamente sia in Italia che in Ucraina, per avere
contezza delle diverse realta di riferimento; e la capacita di operare con soggetti diversi ed
eterogenei — minori non accompagnati, donne, famiglie, disabili — per avere una panoramica

completa delle diverse esigenze in campo.

Svolgimento di cinque (5) interviste con quattro (4) ONG italiane (Associazione Emmaus,
Ufficio italiano; AVSI, Ufficio italiano e Desk Ucraino, INTERSOS, Desk ucraino,

Associazione I’ Albero della Vita, Desk Ucraino).

Primo contatto diretto con societa civile ucraina, attraverso la Social Democratic Platform,

con conseguente raccolta di documentazione.

3 Le ONG: territorio di intervento ed attivita principali

marzo 2025), e contatti presi direttamente sul campo.

Mappatura ONG (Maggio 2025)

International Italia

Kherson, Luhansk,

Nome Presente Oblast Attivita
dal
Action Aid 2022 Dnipro, Donetsk, Kharkiv, 1. Distribuzione di aiuti

umanitari

(IBO)

Soci Costruttori

Onlus Mykolaiv, Poltava, 2. Supporto a IDPs
Zaporizzja
Associazione Italiana | 2022 Cernivci 1. Inclusione scolastica dei

bambini con disabilita




Nome Presente Oblast Attivita
dal
AVSI 2014 Donetsk, Dinipro, Kharkiv, |1. Accoglienzae
Lviv,Poltava, Sumy, integrazione dei rifugiati
Zaporizzja in Italia
2. Distribuzione di aiuti
umanitari quali cibo e
medicine
3. Ricostruzione delle scuole
4. Supporto psicologico per i
bambini
Caritas Italiana 2014 Donetsk, Luhansk 1. Distribuzione di aiuti
umanitari
2. Sostegno all'abitazione
3. Supporto psicosociale
EMMAUS 2016 Kharkhiv 1. Supporto alle famiglie con
bambini portatori di
disabilita mentali
2. Evacuazione in Italia dei
rifugiati
3. Distribuzione di aiuti
umanitari
4. Attivita educative e
ricreative per i bambini
5. Fisioterapia e
riabilitazione per i
bambini con invalidita
6. Ricostruzione delle scuole
INTERSOS 2022 Donetsk, Dnipro, Kharkiv, 1. Accoglienza e

Kherson, Mykolaiv, Odessa,
Vinnytska, Zaporizzja

integrazione dei rifugiati
in Italia

2. Distribuzione di aiuti
umanitari

3. Attivita educative e
ricreative per i bambini

4. Ricostruzione delle scuole

5. Supporto psicologico per i
bambini




Nome Presente Oblast Attivita
dal
L'Albero della Vita 2022 Cernivci, Dinpro, Kiev, 1. Assistenza umanitaria
Irpin’, Mykolaiv, Odessa sulla linea di confine con
I'UE
2. Distribuzione di aiuti
umanitari
3. Attivita educative e
ricreative per i bambini
4. Ricostruzione delle scuole
5. Supporto psicologico per i
bambini
6. Attivita di prevenzione
della violenza domestica
7. Attivita di empowerment
femminile
8. Attivita di riconciliazione
tra 1 bambini
Medici del Mondo 2014 Cernivci, Dnipro 1. Assistenza sanitaria
Italia 2. Supporto psicologico
3. Supporto a IDPs
4. Distribuzione di aiuti
umanitari
Medici Senza 2023 Dnipro, Donetsk, Kherson, 1. Assistenza sanitaria
Frontiere Onlus Mykolaiv
(MSF)
Un Ponte per 2022 Donetsk, Luhansk 1. Assistenza sanitaria
2. Supporto ad obiettori di
coscienza
3. Supporto a IDPs
Save the Children 2014 Dnipro, Donetsk, Cernivci, | 1. Supporto all'educazione
Kyiv, Kharkiv, Mykolaiv 2. Supporto economico
Soleterre 2003 Dnipro, Lviv, Kharkhiv, 1. Assistenza sanitaria
ZaporizZja 2. Supporto a IDPs
3. Supporto psicologico
Terre des Hommes 2015 Cernivci, Kyiv, Kharkiv, 1. Distribuzione di aiuti

Kherson, Mykolaiv, Odessa,
Zytomyr

umanitari

2. Supporto psicologico e
medico

3. Ristrutturazione ¢ messa
in sicurezza di scuole ed
edifici




Nome Presente Oblast Attivita
dal
Volontariato Italiano |2022 Dnipro, Kyiv, Lviv 1. Supporto a IDPs
per lo Sviluppo (VIS) 2. Supporto al project
development della societa
civile
We World 2022 Donetsk, Kyiv, Kharkiv, 1. Distribuzione di aiuti
Kherson, Mykolayiv umanitari
2. Supporto economico
3. Supporto psicologico

Successivamente, lo studio si € concentrato su un gruppo di ONG selezionate sulla base di due precisi
criteri: innanzitutto, ONG con progetti attivi congiuntamente in Italia e in Ucraina al momento della
rilevazione, in modo da avere contezza delle diverse realta di riferimento. In secondo luogo, ONG
operanti con soggetti diversi ed eterogenei (soggetti vulnerabili; nuclei familiari; minori non
accompagnati; persone con disabilita; donne), al fine di catturare una panoramica quanto piu esaustiva
possibile delle diverse istanze in campo. Le ONG selezionate sono state contattate e, in base alle
disponibilita raccolte, ¢ stato possibile intervistare in modo particolare: una ONG originaria di
Kharkiv, che ha trasferito parte della sua centrale operativa in Italia allo scoppio della guerra
(Associazione EMMAUS); una ONG gia presente sul territorio dal 2014 (AVSI) e due ONG arrivate

in Ucraina con lo scoppio della guerra nel 2022 (INTERSOS e Associazione 1’ Albero della Vita).

Mappatura ONG prese in riferimento (Maggio 2025)

Nome Present | Oblast Attivita Partner Locali
e dal
EMMAUS 2016 Kharkiv 1. Supporto alle famiglie con 1. Consiglio della
bambini portatori di Regione di Kharkiv
disabilita mentali 2. You Too (Kharkiv)
2. Evacuazione in Italia dei
rifugiati
3. Distribuzione di aiuti
umanitari
4. Attivita educative e
ricreative per i bambini
5. Fisioterapia e riabilitazione
per i bambini con invalidita
6. Ricostruzione delle scuole
AVSI 2014 Donetsk, 1. Accoglienza e integrazione | 1. Caritas Spes (Lviv)
Dinipro, dei rifugiati in Italia 2. Help Group
Kharkiv, Lviv, 2. Distribuzione di aiuti (Poltava)
Poltava, Sumy, umanitari quali cibo e 3.  Emmaus (Kharkiv)
Zaporizzja medicine 4. A-Help (Kharkiv)
3. Ricostruzione delle scuole | 5. You too (Kharkiv)
4. Supporto psicologico per i
bambini




Nome Present | Oblast Attivita Partner Locali
e dal
6. Development of
public initiatives
(Sumy)
INTERSOS | 2022 Donetsk, 1. Accoglienza e integrazione 1. Posmishka
Dnipro, Kharkiv, dei rifugiati in Italia (Zaporizzja)
Kherson, 2. Distribuzione di aiuti 2. Light of Hope
Mykolaiv, umanitari (Poltava)
Odessa, 3. Attivita educative e 3. Ukrainian Deminers
Vinnytska, ricreative per i bambini Association
Zaporizzja 4. Ricostruzione delle scuole
5. Supporto psicologico per i
bambini
L'Albero 2022 Cerniveci, 1. Assistenza umanitaria sulla | 1. Centro per I’Impiego
della Vita Dinpro, Kiev, linea di confine con 1'UE Regionale
Irpin’, 2. Distribuzione di aiuti 2. Remar Ucraina
Mykolaiv, umanitari
Odessa 3. Attivita educative e

ricreative per i bambini

4. Ricostruzione delle scuole
5. Supporto psicologico per i

bambini

6. Attivita di prevenzione

della violenza domestica

7. Attivita di empowerment

femminile

8. Attivita di riconciliazione

tra 1 bambini

Le ONG in analisi coprono un territorio abbastanza variegato, andando dalle zone di confine con il
territorio europeo (come gli Oblast di Leopoli, Cernivci, e Odessa), alle zone calde del fronte orientale
e meridionale (come gli Oblast di Kharkiv, Donetsk, Zaporizzja, Sumy e Kherson), a zone
relativamente piu sicure (come gli Oblast di Dinipro, Poltava, Kiev, Vinnytska e Mykolaivska).



Territori di intervento delle ONG italiane in Ucraina (Maggio 2025, elaborazione personale
dell’autrice)
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Nelle fasi immediatamente successive allo scoppio del conflitto, le attivita delle ONG si sono
focalizzate sull’aiuto umanitario emergenziale e sul supporto a sfollati interni e rifugiati che tentavano
di attraversare il confine. Tutte queste ONG hanno dimostrato un’ottima capacita di adattamento alle
diverse situazioni ed esigenze che di volta in volta si presentavano con I’evolversi del conflitto.

Passata una prima fase di immediata risposta emergenziale, a questo tipo di attivita ora si affiancano
principalmente azioni volte al sostegno all’educazione e al supporto psicologico dei giovani.
Attraverso la ricostruzione e la messa in sicurezza delle scuole — con la costruzione di rifugi
sotterranei e la fornitura di materiale scolastico — si cerca di garantire quanto piu possibile a bambini
e adolescenti una continuita in termini di istruzione e socialita.

4 Il possibile contributo alla ricostruzione

Ad oggi, le ONG oggetto di intervista non hanno un piano strutturato per la ricostruzione. Questo sia
perché, data la situazione odierna, ci si sta muovendo ancora in un clima di risposta emergenziale, sia
perché le fonti di finanziamento dedicate all’Ucraina fino ad ora non sembrano aver incluso la
ricostruzione tra le priorita di intervento. A titolo di esempio, 1’ultimo bando AICS scaduto a maggio
2025, pur contenendo degli accenni alla ricostruzione post-bellica, si ¢ focalizzato principalmente sul
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sostegno ad attivita intermedie di immediata ripresa (la cosiddetta early recovery') nei settori di
assistenza sanitaria, protezione umanitaria, sminamento, sicurezza alimentare ed educazione.

Tuttavia, la ricostruzione si configura tra i piani futuri delle ONG, che hanno fornito il loro contributo
nel delineare gli ambiti di intervento prioritari. A tal riguardo, ¢ stato di fondamentale importanza
anche il canale comunicativo che questa ricerca ha aperto con la SD Platform in Ucraina, che, in virta
della propria presenza ed esperienza sul territorio, si ¢ rivelata di fondamentale aiuto per identificare
i bisogni della popolazione in una situazione post-bellicaZ.

Le ONG intervistate hanno dichiarato di possedere le competenze operative per portare avanti le
attivita gia intraprese anche in fase di ricostruzione, grazie anche all’esperienza maturata in altri
contesti emergenziali, che differisce da soggetto a soggetto.

4.1 Le Aree di Intervento Prioritario Identificate dalle ONG

e Assistenza psicologica

Secondo il report dell’Organizzazione Internazionale per le Migrazioni (OIM) del 2024, circa 9,6
milioni di persone sono attualmente affette o rischiano di sviluppare in futuro disturbi mentali come
ansia, depressione e disturbo da stress post-traumatico’. I risultati del sondaggio OIM sono stati
confermati dall’esperienza sul campo di tutte le ONG intervistate, che hanno insistito sulla necessita
di un sistema capillare di assistenza psicologica, soprattutto per le categorie piu fragili della
popolazione come giovani, donne e veterani. Cid implica: attivita di supporto per i giovani,
maggiormente propensi a far emergere il trauma, con ricadute nella socialita; attivita di supporto sia
per la popolazione rimasta in Ucraina durante il conflitto, sia per i rifugiati che decidono di tornare,
per aiutarli a comprendere la nuova realta ed adattarsi al nuovo contesto.

e Reinserimento sociale dei veterani

Una particolare attenzione andra riposta sui veterani, sia per quanto riguarda il supporto piscologico
e medico, sia per quanto riguarda il loro reinserimento sociale.

Molti a causa della guerra presentano condizioni mediche permanenti come amputazioni e malattie
croniche, che peseranno sul sistema sanitario nazionale ucraino e rischieranno di essere troppo
onerose per 1 singoli individui.

Secondo 1 dati del Ministero Ucraino per le Politiche Sociali, nel primo anno ¢ mezzo di guerra, il
numero di persone con disabilita fisica ¢ aumentato di 300.000 individui, equivalente ad un
incremento del 10% rispetto al periodo prebellico, raggiungendo un totale di 3 milioni di persone®.

! Le attivita di Early Recovery (ER) rispondono alle esigenze di programmazione della ripresa, che emergono mentre le
attivita di risposta emergenziale sono ancora in atto.

2 La SD Platform ¢ una ONG ucraina fondata nel 2012 a Kyiv da un gruppo di volontari con I’intento di promuovere il
processo di democratizzazione in Ucraina attraverso report informativi ed il coinvolgimento diretto della societa civile
nelle proprie attivita. La SD Platform ¢ parte del network dei Socialisti & Democratici del Parlamento dell’Unione
Europea e beneficia del sostegno economico di diversi partner internazionali come Olof Palme Center e Friedrich-Ebert-
Stiftung.

3 International Organization for Migration (IOM), Nov 11 2024. DTM Ukraine —Mental Health in Ukraine:
Displacement, Vulnerabilities and Support — November 2024. IOM, Ukraine.

4 SD Platform (2024), Fair Recovery Matters, Progressive Vision
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Sara fondamentale riuscire a supportare questa categoria nel percorso di reinserimento nella vita
civile, sia garantendo loro di poter riaccedere alla propria precedente mansione sia alternativamente
accompagnandoli nell’acquisizione di nuove competenze lavorative.

Un percorso di reinserimento lavorativo e supporto psicologico finalizzato all’elaborazione e gestione
del trauma saranno fondamentali anche per la prevenzione e arginamento del fenomeno di Gender
Based Violence. Secondo il report UNHCR del luglio 2024, le donne intervistate hanno segnalato un
tasso crescente di episodi di violenza domestica, commessa dai veterani di guerra di ritorno. E
probabile che tali episodi, quali effetti del conflitto, si protrarranno negli anni a venire>.

¢ Riconciliazione

La riconciliazione sara un aspetto fondamentale da prendere in considerazione per ricostruire il
tessuto sociale ucraino. Sara necessario ristabilire la coesione sociale soprattutto per quanto riguarda
gli uomini che hanno deciso di rifugiarsi all’estero anziché combattere al fronte — soprattutto per
quanto riguarda i giovani che si sono rifugiati all’estero prima di compiere 1’eta indicata per la leva
obbligatoria — considerati dai combattenti e da parte della popolazione come “traditori della patria”.
L’amnistia sociale e giuridica per gli uomini che si sono sottratti alla leva sara fondamentale anche
per andare a rivitalizzare il mercato interno del lavoro, che sta attualmente soffrendo la quasi totale
mancanza di manodopera — soprattutto in determinati settori come quello edilizio.

Un aspetto importante della riconciliazione riguardera anche quella parte di popolazione russofona
dei territori orientali, attualmente annoverata tra gli sfollati. Come emerso dall’intervista con 1’ Albero
della Vita, infatti, sono infatti indicati episodi di discriminazione e bullismo nelle scuole ai danni dei
bambini sfollati provenienti dalle regioni russofone dell’est.

La percentuale non ¢ da sottostimare, dal momento che, secondo 1’ultimo rapporto dell’International
Institute of Sociology di Kyiv del 2017, il 3.9% dei rispondenti a livello nazionale si identificava di
etnia russa, mentre il 13% dei rispondenti su territorio nazionale identifica il russo come propria
lingua madre — percentuale che sale al 60% nel caso dei rispondenti provenienti dalle regioni
sudorientali®.

e Supporto legale per ’emergenza abitativa

Sara necessario un supporto legale per far fronte all’emergenza abitativa soprattutto per sfollati interni
e rifugiati all’estero. Secondo 1’ultimo report OIM del 2025, attualmente sul territorio ucraino sono
presenti piu di 3 milioni di sfollati interni, la maggior parte proveniente dall’oblast di Donestsk (28%)
e che ad oggi si concentra negli oblast di Dnipro (14%) e Kharkiv (12%)’.

I nuclei familiari colpiti da situazioni di sfollamento spesso vivono condizioni di vulnerabilita
collaterali, come un famigliare con disabilita (31%) o con malattie croniche (44%) e sono
maggiormente soggetti a gravi vulnerabilita finanziarie e ad un accesso diseguale ai servizi®.

S UNHCR. (2024, July). Ukraine: Protection analysis update — The critical need for protection amongst armed conflict
and violence.

6 https://www.kiis.com.ua/?lang=eng&cat=reports&id=722&page=1&y=2017

7TOM Ukraine Internal Displacement Report: General Population Survey Round 19 (January 2025)

811 governo ucraino, fin dal 2022, ha messo a disposizione degli sfollati un sussidio mensile, per far fronte alle necessita
di base. Il sussidio ¢ pari a circa 40€ per ogni adulto e 60€ per bambini o persone con disabilita. Tuttavia, I’importo risulta
insufficiente a garantire la sicurezza abitativa degli sfollati e le procedure di registrazione, richiesta e accesso ai fondi —
tramite gli uffici territoriali di protezione sociale o tramite portale internet — risultano difficoltose.
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Anche nell’ottica dei futuri ritorni, saranno indispensabili non solo politiche compensatorie da parte
del governo centrale per chi si ritrova a non avere piu una casa — o perché distrutta, o perché situata
nei territori occupati, o perché occupata dagli sfollati interni — ma anche un supporto legale per aiutare
i cittadini ad orientarsi nella complessita del sistema burocratico ucraino attuale.

e Investimento nel capitale umano

Ingenti investimenti saranno necessari per ricostituire e dare nuovo impulso al settore privato ucraino,
soprattutto per quanto riguarda le piccole e medie imprese, maggiormente colpite dalla guerra poiché
prive dei mezzi necessari per trasferire all’estero la propria attivita.

Sara necessario realizzare interventi di formazione, riqualificazione e riconversione professionale
allineandoli con 1 profili e le occupazioni richieste per la ripresa economica, con una particolare
attenzione all’inclusione dei gruppi piu vulnerabili come donne, sfollati interni, disabili e veterani.

Il supporto alla nascita e formazione di sindacati e associazioni di categoria potrebbe essere uno
stimolo alla futura ricostruzione economica post-guerra come intermediari tra governo, imprese €
lavoratori, promuovendo iniziative economico-imprenditoriali mirate e incoraggiando in questo
modo anche il ritorno dei cittadini fuggiti all’estero.

A tal proposito, saranno fondamentali anche programmi a lungo termine finalizzati al rientro e al
reinserimento sociale ed economico dei rifugiati, anche attraverso un adeguato supporto finanziario,
al fine di creare un terreno fertile affinché la diaspora possa importare competenze e conoscenze
acquisite all’estero — in questo caso, in Italia. Proprio in questa direzione, ¢ necessario agire
contemporaneamente sulla dimensione interna dell’integrazione, rimuovendo gli ostacoli
all’inserimento lavorativo e all’apprendimento della lingua della comunita ucraina attualmente in
Italia, affinché essa possa realmente acquisire un valore aggiunto spendibile in patria.

Altro fattore che andra considerato ¢ I’attuazione di politiche di canalizzazione delle rimesse
provenienti dalla diaspora verso progetti di investimento, affinché¢ possano stimolare la
microimprenditorialita delle famiglie beneficiarie.

e Promozione democratica

L’esperienza di accoglienza e integrazione in Italia ha permesso ai cittadini ucraini di entrare in
contatto con una nuova realta in termini di stato sociale e di diritto. Molti cittadini probabilmente
legheranno la propria scelta di ritornare in patria alla possibilita di avere garantiti dei servizi di base,
quali adeguati livelli di istruzione, sanita e, in generale, migliori condizioni di vita. Questa domanda,
se adeguatamente intercettata e supportata dalla cooperazione italiana, potrebbe fornire nuovo
impulso a movimenti di democratizzazione dal basso.

E interessante anche notare che, come emerso dall’intervista condotta con la SD Platform, nonché dal
report “Fair Recovery Matters. Progressive Vision” (Kyiv, 2024)°, seppur con un taglio
maggiormente incentrato sui processi di democratizzazione e 1’institution building, sembra esserci un
allineamento strategico tra le priorita indicate dalle ONG italiane e 1’organizzazione della societa
civile ucraina. Le interviste fanno emergere priorita condivise quali il supporto all’educazione, il
reinserimento dei veterani, I’istituzione di un sistema di supporto psicologico, 1’attenzione alla

% SD Platform (2024), “Fair Recovery Matters. Progressive Vision”, Kyiv, 2024
https://sdplatform.org.ua/ourcontent/en#rec213755111
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giustizia sociale come la garanzia del diritto all’abitazione, il supporto alla ripresa economica
attraverso le associazioni di categoria e il coinvolgimento attivo delle comunita locali.

Con il termine “fair recovery”, il report pone I’accento anche sul rischio legato all’erosione dello
Stato di diritto, “inevitabilmente sacrificato in tempo di guerra”. Una ripresa giusta non puod
trascendere dalla necessita di accompagnare il paese in un processo di democratizzazione che
comprenda la formazione di un solido apparato burocratico, la garanzia di un sistema politico
equilibrato e pluralistico e il regolare svolgimento di elezioni libere nel dopo guerra.

5 La relazione con il territorio e gli attori locali

Data la struttura amministrativa decentrata dell’Ucraina, attuare forme di cooperazione decentrata
potrebbe essere maggiormente vantaggioso in termini di efficienza ed efficacia dell’intervento.

In tal senso, particolarmente degno di nota ¢ il progetto “Bridges of Trust” portato avanti dal marzo
2021 dal Consiglio dei Comuni e delle Regioni d’Europa (CERM) assieme all’ Associazione delle
Citta Ucraine (AUC)'°, progetto a cui I’Italia partecipa attraverso 1’Associazione Italiana per il
Consiglio dei Comuni e delle Regioni d’Europa (AICCRE)!!. Il progetto si pone 1’obiettivo di
promuovere partenariati tra municipalita ucraine e municipalita degli Stati Membri dell’Unione
Europea al fine di sostenere gli sforzi di ricostruzione delle citta ucraine colpite dalla guerra. Ad oggi,
sono state presentate 48 proposte progettuali congiunte da 30 municipalita ucraine in cooperazione
con altrettante municipalita europee. Inoltre, dal 2021 sono state erogate attivita di formazione in
tema di progettazione europea e processo di adesione europea a circa 500 partecipanti provenienti
dalle municipalita ucraine di riferimento.

Alivello di ONG, invece, tale assetto decentrato fornisce la possibilita e al contempo detta la necessita
di intraprendere un dialogo costante con gli interlocutori locali — individuati nelle autorita e nelle
ONG locali — affinché gli interventi di cooperazione internazionale per la ricostruzione vadano ad
integrare e potenziare i servizi gia esistenti a livello locale. Questa buona prassi ¢ gia stata messa in
campo dalle ONG da noi intervistate, che presentato tutte, seppur in grado diverso, buone relazioni e
coordinamento sia con le ONG locali sia con autorita locali come i Centri di Accoglienza Temporanea,
con cui collaborano per le attivita di distribuzione di pasti e di beni di prima necessita.

Per quanto riguarda altre realta piu strutturate presenti sul territorio, come i Veteran Hubs o gli State
Employment Service, ci sono stati per la maggior parte contatti a livello conoscitivo ed esplorativo.
Da quanto emerso con ’intervista svolta con la SD Platform, entrambe queste realta necessitano del
supporto di operatori qualificati e specializzati, che abbiano gia avuto a che fare con i temi
dell’assistenza alla ricerca del lavoro. In tal senso, le ONG italiane potranno fornire il proprio
supporto per attivita di training e formazione di personale qualificato. Sara fondamentale il
coinvolgimento delle organizzazioni locali attraverso I’attivazione di collaborazioni ad hoc, proprio
in virtu della loro conoscenza del contesto locale e della loro capacita di garantire accesso e continuita
dei servizi anche nelle zone piu sensibili.

10’ Association of Ukrainian Cities (AUC) ¢ stata fondata nel 1992 ¢ ad oggi riunisce circa 980 comuni, svolgendo ruolo
di rappresentanza istituzionale dei sindaci e dei consigli comunali e di supporto tecnico e formativo, https://auc.org.ua/en
1 https://ccre-cemr.org/bridges-of-trust
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I Veteran Hubs sono dei centri accoglienza per veterani che hanno 1’obiettivo accompagnarli nel loro
reinserimento graduale nella societa, offrendo gratuitamente corsi di formazione professionale. Sono
finanziati economicamente dal governo centrale — per il momento non ¢ previsto il coinvolgimento
di ONG o di donors internazionali — ma il loro funzionamento, gestione ed erogazione dei corsi sono
di competenza delle municipalita locali.

Lo State Employment Service ¢ il servizio statale ucraino per I’impiego responsabile della formazione
e riqualificazione professionale delle persone disoccupate. Il servizio, a livello nazionale, si occupa
di coordinare le attivita degli State Employment Centers (i Centri per I’Impiego statali) dislocati sul
territorio. A seguito della registrazione presso un Centro per I’Impiego, il cittadino che soddisfa
determinati criteri di eleggibilita ha la possibilita di ricevere un’indennita di disoccupazione.

Raccomandazioni

L’esito incerto del conflitto non gioca a favore di una pianificazione strutturata di interventi di
ricostruzione. Inoltre, € bene tenere presente che molto probabilmente ci si muovera in una situazione
di crisi protratta, piuttosto che di fine del conflitto. E molto probabile prevedere che i rientri avranno
luogo maggiormente verso quelle aree toccate in maniera minore dalla guerra e che tutt’oggi riescono
a mantenere determinati standard di attivita economica e sociale. Tali territori andranno a coincidere
con le prime aree di intervento e, in tal senso, le priorita prima indicate potrebbero essere prese in
considerazione anche per meglio orientare i prossimi bandi AICS dedicati alle ONG.

La sicurezza, le opportunita economiche, la capacita di sussistenza e la disponibilita abitativa saranno
1 fattori base che determineranno le scelte circa i rientri nel breve e medio periodo, mentre i piani di
lungo periodo dovranno maggiormente concentrarsi sul trinomio “assistenza sociale — sviluppo
economico — democratizzazione”

Di seguito alcuni punti chiave emersi dal confronto con le ong italiane e le realta sul territorio ucraino
per un intervento di medio-lungo periodo post emergenziale:

e Alla luce dell’alto grado di decentralizzazione nell’erogazione dei servizi, particolare
attenzione dovra essere posta su uno sviluppo territoriale quanto pit omogeneo possibile. Cio
vuol dire, innanzitutto, calibrare adeguatamente 1 piani di ricostruzione per contestualizzarli
alle varie realta locali e soprattutto andare a supportare quelle forme di collaborazione con le
realta locali gia poste in essere. Un dialogo costante con tali entitd sara necessario per una
corretta mappatura dei bisogni delle diverse comunita target dell’intervento.

e Eventuali accordi di collaborazione e gemellaggio tra municipalita italiane ed ucraine
potrebbero avere un grande potenziale, come dimostra la buona prassi europea. Tuttavia, al di
fuori del quadro europeo, la cooperazione diretta tra municipalita italiane ed ucraine € rimasta
delimitata all’organizzazione di singoli eventi e¢ forum internazionali. Tali forme di
cooperazione internazionale bilaterale andrebbero maggiormente esplorate e inserite in una
visione sistemica.

e Particolarmente pregevoli saranno anche gli investimenti in interventi di formazione per i
quadri manageriali delle municipalita di riferimento volti allo sviluppo delle competenze e
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delle conoscenze circa le modalita di risposta e accesso ai bandi e finanziamenti europei per
la ricostruzione.

La promozione di un dialogo strutturato tra amministrazioni locali, governo centrale, societa
civile e cooperazione italiana ¢ fondamentale per garantire interventi sostenibili e inclusivi,
capaci di rafforzare e valorizzare le capacita locali.

La pianificazione degli interventi di ricostruzione dovrebbe coinvolgere in prima linea la
societa civile, soprattutto le organizzazioni e associazioni portatrici di interessi settoriali
riguardanti 1 giovani, le donne i veterani e le persone con disabilita, per meglio identificare
bisogni e priorita di intervento.

Gli investimenti nel capitale umano (istruzione, formazione professionale, supporto all’avvio
di imprese), se realizzati con il coinvolgimento delle associazioni di settore e delle ONG locali
portatrici delle istanze dei lavoratori e dei cittadini, potranno stimolare un processo di
democratizzazione, che contribuira di conseguenza a rafforzare la prospettiva europea del
paese.
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1. Introduzione

11 presente rapporto di ricerca affronta il tema del processo di ricostruzione della Bosnia Erzegovina
dopo la guerra del 1992-1995 e la firma degli accordi di Dayton dal punto di vista delle dinamiche
di rientro di profughi e sfollati nelle proprie abitazioni. In particolare, propone un’indagine
preliminare e dalle dimensioni circoscritte delle iniziative promosse dalla societa civile italiana a
sostegno della popolazione civile intenzionata a rientrare nei propri luoghi d’origine. A tale scopo si
avvale dell’individuazione e di una prima esplorazione di un caso studio particolarmente
significativo, ovvero gli interventi dalle organizzazioni della societa civile di Bergamo nella
municipalita bosniaca di Kakanj.

Le guerre jugoslave attraversarono tutti gli anni Novanta del Ventesimo secolo e furono
contraddistinte da un elevato grado di violenza esercitato contro la popolazione civile. Il capitolo
bosniaco fu il piu cruento e si sviluppd in un'operazione di disgregazione di un territorio
multietnico, contraddistinta da diverse forme di pulizia etnica e dal genocidio di Srebrenica'. La
stessa natura del conflitto contribui a determinare consistenti spostamenti di popolazione e numeri
particolarmente significativi di profughi e sfollati. Secondo le stime piu diffuse, circa un milione di
bosniaci si rifugiarono all’estero, principalmente in altri paesi post-jugoslavi e europei, mentre
almeno un altro milione dovette affrontare la condizione di sfollamento interno®.

La societa civile italiana, attraverso le sue molteplici e plurali organizzazioni, come ricostruito da
diversi studi recenti, fu ampiamente impegnata in iniziative di solidarieta nei confronti della
popolazione civile colpita dalle guerre jugoslave®. Nell’ambito di tale variegata mobilitazione, il
supporto alla popolazione profuga e sfollata fu tra le attivita piu diffuse e articolate®. Disponiamo di
analisi limitate rispetto alle evoluzioni che tali forme di impegno conobbero nella fase post-bellica
in Bosnia Erzegovina. Appaiono, tuttavia, evidenti le continuitd in termini di approcci, reti e
iniziative, non di rado confluite in vere e proprie relazioni di cooperazione decentrata e supportate
da diversi enti locali italiani.’

Con D’obiettivo di introdurre la riflessione sul contributo della societa civile italiana al rientro di
profughi e sfollati, il rapporto presenta una rassegna preliminare di alcune delle questioni affrontate
dalla letteratura accademica internazionale rispetto allo specifico caso bosniaco-erzegovese.
L’analisi della grande mole di studi prodotti sul tema con approcci e metodologie diverse, in
particolare nel primo decennio del duemila, sfugge alle possibilita di questo rapporto. La sezione si
basa quindi su una selezione limitata di studi riconosciuti e aggiornati, con 1’obiettivo di fornire gli
elementi introduttivi rispetto ai processi di rientro e di ricostruzione, al ruolo dei diversi attori
coinvolti e al contesto in cui intervenirono i soggetti della societa civile italiana.

1 Per una panoramica C.Baker, The Yugoslav wars of the 1990s, Bloomsbury Publishing, 2015.
2 R. Belloni, State building and international intervention in Bosnia, Routledge, 2008, p. 125.

3 Si veda ad esempio M. Abram., M.Bona, Sarajevo. “Provaci tu, cittadino del mondo. L’esperienza transnazionale dei
volontari italiani nella mobilitazione di solidarieta in ex-Jugoslavia”, in Italia Contemporanea, n. 280, 2016 E. Betti, B.
Zaccaria, L Italia e le guerre jugoslave: Reti solidali, societa civile, istituzioni, Carocci, 2025.
4 M. Abram, M. Bona, Convergenze nella mobilitazione di solidarieta durante le guerre jugoslave: ’aiuto ai profughi
tra convogli umanitari e diplomazia popolare, in E. Betti, B. Zaccaria, L ltalia e le guerre jugoslave: Reti solidali,
societa civile, istituzioni, Carocci, 2025.
5 Si veda ad esempio Atlante della cooperazione decentrata allo sviluppo umano : Bosnia ed Erzegovina, Cooperazione
italiana, 1998; J.L. Rhi-Sausi, S. Aprile, /I programma Atlante in Bosnia Erzegovina. Cooperazione decentrata per lo
sviluppo umano in un contesto di post-conflitto, CeSPI, 2000.
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La seconda sezione, si propone di introdurre alcune caratteristiche, individuate sulla base delle
informazioni al momento disponibili, che contraddistinsero 1’attivismo dal basso e 1’approccio
prevalente in Italia in relazione alla condizione di profughi e sfollati dopo la fine delle ostilita nel
paese sud-est europeo. Approfondisce quindi le specificita dell’intervento del Comitato di Bergamo
per I’accoglienza profughi dalla ex Jugoslavia a Kakanj nel dopoguerra. Tale Comitato rappresenta
un caso di studio particolarmente rilevante in quanto organizzazione che fece della ricostruzione e
del rientro profughi una delle proprie priorita operative, allo stato attuale delle conoscenze in
anticipo e con maggiore impiego di risorse rispetto ad altre realta analoghe e coeve. Inoltre, si tratta
di un’iniziativa rispetto alla quale sono disponibili alcune ricostruzioni generali, particolarmente
utili per la stesura di questo rapporto®, e un archivio inventariato e accessibile alle studiose e agli
studiosi, riversato presso la Biblioteca "Di Vittorio" - Centro di documentazione sindacale della
CGIL di Bergamo’. La documentazione conservata risulta connotata da carattere burocratico-
amministrativo, rendendo 1’approfondimento di strategie e valori degli attori coinvolti non privo di
difficolta. La presenza di relazioni di progetto e corrispondenza permette tuttavia di offrire una
prima valutazione anche di tali aspetti. Nell’ambito del lavoro di ricerca, le fonti di natura
archivistica sono inoltre state integrate da un campione di interviste raccolte tra coloro che furono
impegnati — con diverse funzioni — nelle iniziative promosse da Bergamo®.

Il tipo di fonti utilizzate rivela anche 1 limiti e le parzialita di questa prima ricostruzione in termini
di analisi delle relazioni nelle dinamiche di solidarieta. La difficolta, nell’ambito del lavoro svolto,
di individuare un corpus significativo di fonti primarie prodotte dai beneficiari e dai soggetti locali —
al di 1a di alcuni documenti conservati nell’archivio della CGIL — non permette di offrire una
valutazione complessiva che tenga conto compiutamente dei diversi punti di vista e dei rapporti di
potere. L’analisi dei risultati degli interventi del Comitato di Bergamo resta parziale anche di fronte
all’assenza di fonti indipendenti e all’impossibilita di approfondire le ricadute di lungo periodo. Si
auspica tuttavia che il contributo conoscitivo offerto in questa sede possa rappresentare la base di
partenza per un’ulteriore elaborazione metodologica e teorica, da sviluppare nell’ambito in una
seconda fase dello studio.

2. Il rientro di profughi e sfollati dopo la guerra in Bosnia Erzegovina:
annotazioni generali

2.1 La periodizzazione

L’accordo di pace siglato a Dayton in Ohio nel novembre del 1995 e formalizzato con la firma del
Trattato di Parigi del dicembre dello stesso anno includeva un allegato (Annex n.7) dedicato al
diritto dei profughi e degli sfollati al rientro nei territori e nelle abitazioni in cui vivevano prima

6 R. Cremaschi, £ bello vedere i tetti. Rapporto sul progetto di solidarieta tra Bergamo e Kakanj, Bergamo ProK; 1998,
D. Denti, Bergamo-Kakanj: un'esperienza di cooperazione decentrata, Comune di Bergamo Ufficio Pace e
Cooperazione Internazionale, 2009.

7 Nello specifico il fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo™.

8 Le interviste utilizzate per la stesura di questo report sono state raccolte da Osservatorio Balcani Caucaso
Transeuropa, in particolare da Andrea Rossini, Marzia Bona e Marco Abram, tra il 2013 e il 2025.

5



della guerra. Formalmente, sia la comunita internazionale che le parti in causa si impegnavano in
questo senso:

All refugees and displaced persons have the right freely to return to their home of origin. They shall
have the right to have restored to them property of which they were deprived in the course of
hostilities since 1991 and to be compensated for any property that cannot be restored to them. The
early return of refugees and displaced persons is an important objective of the settlement of the
conflict in Bosnia and Herzegovina. The parties confirm that they will accept the return of such
persons who have left their territory, including those who have been accorded temporary protection
by third countries. (Accordo di pace di Dayton, Allegato 7, art. I)°

Il rientro di minoranza veniva presentato come un elemento fondamentale del processo di peace-
building post-bellico, in un’ottica di inversione del processo di pulizia etnica e di riparazione delle
ingiustizie perpetrate. Si trattava di una visione ormai affermatasi nella politica internazionale
dell'epoca, come dimostrato da altri accordi di pace che — diversamente da molti casi precedenti —
riconoscevano il diritto al rientro nelle proprie abitazioni'®. Tuttavia, erano gli stessi accordi
raggiunti a Dayton a sancire un sistema di divisione della Bosnia Erzegovina che rappresentava il
risultato diretto delle operazioni militari e dell’applicazione del principio di spartizione etno-
nazionale del paese.

La letteratura ricostruisce una periodizzazione del rientro di profughi e sfollati sostanzialmente
condivisa. Individua una prima fase post-bellica caratterizzata da processi di rientro “di
maggioranza”, ovvero da parte di persone che tornavano in zone sotto il controllo dei principali
partiti etno-nazionali di riferimento. I numeri piu consistenti vennero registrati nei primi mesi di
pace, ai quali seguirono graduali cali. Secondo le statistiche del UNHCR, degli 1,3 milioni di
bosniaci profughi, entro la fine del 1997 solo 208.000 erano rientrati in Bosnia Erzegovina (spesso
non nel proprio territorio di origine), mentre del milione e piu di sfollati interni solo 45.500 erano
tornati nelle aree in cui rappresentavano una minoranza''. Di fronte a tali cifre, la prima fase di
rientro post-bellico ¢ stata interpretata in sostanziale continuita con il processo di “consolidamento
etnico” delle varie aree del paese'?. A partire dal 1998, viene riconosciuta una seconda fase,
contraddistinta da tentativi piu strutturati di rientro di minoranza, favoriti dall’evoluzione
dell’atteggiamento di diversi attori locali e internazionali. I risultati tuttavia sono stati giudicati
ancora molto limitati, considerando che entro la fine del 1999 in Bosnia Erzegovina si contavano
ancora 830.000 sfollati interni®. 1 dati delP’UNHCR registrarono quindi un periodo di progressi
sostanziali tra il 2000 e il 2002 — contraddistinto da piu di 250.000 rientri di minoranza — mentre
indicano in 430.000 il numero totale di coloro completarono formalmente il rientro entro il 2004 ',
Dal 2003 i numeri complessivi iniziarono a calare sensibilmente (solo 4596 nel 2006, ad esempio) .
Rispetto alle differenze territoriali nell’evoluzione del processo ¢ possibile notare quanto i numeri
dell’entita della Federazione della Bosnia Erzegovina risultassero nei primi anni decisamente piu

9 R. Belloni, State building, p. 127.

10 Ibidem, p. 123

11 ICG, Minority Return or Mass Relocation?, 14 maggio 1998, disponibile all’URL:
https://www.refworld.org/reference/countryrep/icg/1998/en/21131.

12 D. Heimerl, “The return of refugees and internally displaced persons: From coercion to sustainability? International
Peacekeeping”, vol. 12, n. 3, 2005, pp.378-381.

13 R. Belloni, State building, p.136,

14 UNHCR Bosnia and Herzegovina — Statistics Package, 2011, citato in O. Zila, “After coming home”, O. Zila, "After

coming home: Forms and meanings of return in Dayton’s Bosnia and Herzegovina." I'macuuk EtHorpadckor nactutyta
CAHY 67, 3, 2019, p. 529.

15 R. Belloni, State building, p.139.



consistenti rispetto a quelli registrati in Republika Srpska, dove si sarebbero raggiunti numeri
paragonabili solo dal biennio 2000-2001'°.

16 Si veda la tabella in Ibidem, p.142.



2.2 Comunita internazionale, partiti, profughi e sfollati

Rispetto all’evoluzione delle dinamiche di rientro, particolare attenzione ¢ stata dedicata al ruolo di
quella che viene definita la “comunita internazionale", ovvero I’insieme di soggetti intergovernativi
operativi sul territorio: dalle forze armate come Ifor (in seguito, Sfor) all’Unhcr e alle altre agenzie
delle Nazioni Unite. Le ricostruzioni disponibili sottolineano come soggetti quali I’Unhcr e la Banca
mondiale furono impegnati quasi esclusivamente nel favorire il rientro di profughi e sfollati nelle
zone che gli accordi di pace avevano riconosciuto sotto il controllo della comunita etno-nazionale di
riferimento. Non si registrava da parte dei governi piu influenti una decisa volonta politica a favore
del rientro di minoranza, che lo stesso Alto Rappresentante avrebbe considerato in quella fase
"politicamente destabilizzante”, escludendolo dalle priorita del proprio mandato. A partire dal 1997
I’atteggiamento inizid a mutare e la comunita internazionale assunse un approccio molto piu
interventista, volto a garantire 1 diritti riconosciuti a Dayton. Tale fase venne favorita dalle crescenti
insofferenze per la presenza dei profughi provenienti dai paesi post-jugoslavi negli stati dell’Europa
occidentale. Entro il 1998, ad esempio, circa 150,000 profughi furono rimpatriati dalla Germania,
nonostante le proteste delle associazioni per i diritti umani, che contestavano l'efficacia e la
discutibilita morale della misura. Il ritorno in Bosnia Erzegovina di molte persone che avrebbero
dovuto affrontare un rientro di minoranza, combinato con altri fattori, spinse ad un maggiore
interventismo da parte della comunita internazionale che, seppur graduale, sarebbe culminato con
un piano speciale del Reconstruction and Return Task Force (RRTF) nel 1999".

L’analisi del ruolo delle organizzazioni non governative a sostegno del processo di rientro
sviluppatosi negli stessi anni rimane allo stato attuale ancora parziale e limitata a singoli contesti o
iniziative, anche a causa della grande frammentarieta degli interventi. Le valutazioni che si sono
spinte a considerazioni complessive hanno sottolineato soprattutto le difficolta determinate dal
mancato coordinamento degli interventi, la disorganizzazione e le relazioni non sempre limpide con
1 referenti locali, le forme di discriminazione e gli squilibri prodotti dalla grande varieta delle
caratteristiche di intervento. In sintesi, il processo di ricostruzione promosso dalle ong ¢ stato

definito “scoordinato, caotico e ingiusto™'®,

Nel contesto della transizione post-bellica, risulta naturalmente centrale il ruolo degli attori politici
bosniaco-erzegovesi In generale, naturalmente, I’attenzione ¢ stata posta sugli atteggiamenti e le
politiche dei partiti nazionalisti egemoni, interessati principalmente alla gestione dei profughi e
degli sfollati appartenenti alla propria comunita di riferimento. Secondo quando ricostruito da
Heimerl, “prendendo ordini dall'alto, molti funzionari municipali e cantonali, di tutti i gruppi etnici,
ostacolavano attivamente 1 ritorni, perseguendo politiche parallele di esclusivita etnica e cercando di
preservare il loro monopolio sul potere”."”. Le élite politiche serbo e croato bosniache sono state
descritte come particolarmente ostili al rientro, in quanto in contraddizione con gli stessi obiettivi
bellici di costituire territori etnicamente omogenei.”’ Tali atteggiamenti sarebbero parzialmente

17 R. Belloni, State building, p.132-136; D. Heimerl, “The return of refugees”, p. 379-382; C. Dahlman, Gear6id O. T.
“The legacy of ethnic cleansing: The international community and the returns process in post-Dayton Bosnia—
Herzegovina.”, Political Geography, vol. 24, n. 5, 2005.

18 M. Kleck, “Refugee Return—Success Story or Bad Dream? A Review from Eastern Bosnia”, in Martina Fischer (a
cura di), Peace Building and Civil Society Bosnia- Herzegovina. Ten Years after Dayton, Minster, LIT Verlag. 2006, pp.
112-115.

19 D. Heimerl, “The return of refugees”, p.379.
20 R. Belloni, State building, p. 127.



mutati in alcuni contesti con il tempo, ’aumento delle pressioni internazionali e 1’evoluzione del
quadro politico bosniaco-erzegovese.

Alcune analisi hanno correttamente invitato a tenere nella dovuta considerazione anche la capacita
di pressione esercitata dagli stessi profughi e sfollati. Se in alcuni casi risulta difficile registrare
espressioni organizzate della volonta di rientrare nelle proprie abitazioni, I’analisi del caso specifico
di Prijedor ha evidenziato quanto la volonta degli stessi profughi e sfollati bosgnacchi abbia svolto
una funzione determinante nel promuovere il rientro in una municipalita che aveva vissuto forme
particolarmente estreme di pulizia etnica della popolazione non serba®. Secondo tali letture, la
determinazione dei rientranti rappresentd un fattore che contribui al cambiamento
dell’atteggiamento degli attori internazionali, che passarono ad un approccio meno top-down e piu
attento alle esigenze degli stessi sfollati e rifugiati.”

2.3 Caratteristiche e limiti del processo di rientro

Nonostante 1’attenzione dedicata al tema della ricostruzione, la valutazione complessiva del
processo di rientro resta parziale a causa delle lacune nei dati disponibili. I primi risultati basati sul
— lungamente posticipato — censimento del 2013 hanno fornito qualche informazione in piu rispetto
ai numeri del rientro di minoranza: “in base ai dati del censimento del 2013, comparati ai dati
prebellici, il ritorno complessivo delle minoranze si aggira intorno al 30%” [...] Mentre una quota
stimata del 47% dei rifugiati bosgnacchi ¢ rientrata in aree di ritorno di minoranze, lo stesso vale
solo per il 27% dei croati e per 1'11% dei serbi”® . Secondo tale ricostruzione, che non manca di
sottolineare la limitata affidabilita delle stesse statistiche del censimento, le dinamiche di rientro € la
quota di eterogeneita recuperata in Bosnia Erzegovina variano sensibilmente sulla base delle

comunita e dei territori presi in considerazione.

I fattori che hanno contribuito a limitare i flussi di rientro possono accomunare o distinguere le
diverse traiettorie: gli sfollati interni e i rifugiati all’estero, il rientro in zone in cui si rappresenta
una comunita di minoranza o meno. Il tema delle garanzie di sicurezza alle prospettive di stabilita
del paese poteva riguardare tutte le forme di rientro, ma nel caso del rientro di minoranza implicava
direttamente la sicurezza individuale e del proprio nucleo familiare. Nel dopoguerra venivano
d’altra parte attestati casi di attacchi a profughi e sfollati rientrati nelle proprie case. Solo a partire
dal 1998, inoltre, la complessa questione del recupero delle proprieta di profughi e sfollati occupate
da altre persone comincid ad essere effettivamente affrontata®. Tali circostanze negative incisero
ulteriormente sulla durata di un’esperienza di profuganza che si protraeva da anni; come
sottolineato da un analista dell'International Crisis Group di Sarajevo "i primi anni dopo la guerra
rappresentavano il momento piu opportuno, ma ¢ stato perso [...] circa un milione di persone hanno

21 R. Belloni, "Peacebuilding at the local level: Refugee return to Prijedor.”" International Peacekeeping, vol. 12, n. 3,
2005. Su Prijedor si veda S. Malavolti, Nazionalismi e “pulizia etnica” in Bosnia-Erzegovina Prijedor (1990-1995),
Pacini, 2025.

22 R. Belloni, State building, p.139.

23 P. Cermék, “Minority refugee return as a tool to reverse ethnic cleansing: the case of Bosnia and Herzegovina.”
Forum za sigurnosne studije. Vol. 2. No. 2. Sveuciliste u Zagrebu Fakultet politi¢kih znanosti, Centar za medunarodne i
sigurnosne studije, 2018, pp.33-36.

24 R. Belloni, State building, p. 141-144.



trovato una nuova vita, una famiglia, un lavoro da qualche altra parte”. Si aggiungevano inoltre le
difficolta economico sociali della transizione post-bellica, la mancanza di opportunita lavorative e di
servizi, valide per tutti i rientranti, anche se spesso piu accentuate per i rientranti di minoranza che
potevano subire diverse forme di discriminazione. Secondo alcuni osservatori, piu generalmente, le
migrazioni forzate imposte dalla guerra e dalla violenza della pulizia etnica si innestarono in un
processo di forte urbanizzazione che la Bosnia Erzegovina stava attraversando gia dall’epoca
socialista®®. Alcune voci si sono spinte a vedere proprio nelle politiche di rientro sostenute dalla
comunitd internazionale problematicita legate alla difficile coniugazione con le necessita
economiche e sociali di sviluppo della societa bosniaca.?’

Un altro aspetto sottolineato dalla letteratura ¢ la problematicita delle letture binarie delle esperienze
di rientro, non di rado promosse anche da parte delle agenzie internazionali. Ricerche qualitative in
grado di analizzare direttamente le traiettorie personali hanno sottolineato 1’insufficienza delle
categorie di “sostenibile”/*“di successo” o “insostenibile”/’insuccesso”. La ricerca sul campo ha
messo in discussione tale differenziazione rivelando una situazione molto piu frammentata. La
classificazione come “di successo” rivela spesso situazioni molto piu ibride, come nel caso di rientri
effettivi e stabili da parte di persone che tuttavia restavano formalmente registrate altrove, spesso
nell’altra entita della Bosnia Erzegovina. In altri casi, vengono identificati ritorni in piccole
comunita rurali isolate, che difficilmente favorivano forme compiute di reintegro nella societa. Il
rientro poteva risultare “temporaneo”, ovvero la ricostruzione della propria abitazione con il
sostegno dei donatori internazionali, ma al quale non seguiva un vero e proprio reinsediamento, ma
una vendita o un utilizzo stagionale, per periodi dell’anno pit o meno brevi. Molti dati personali
potevano incidere in questo senso: dall’eta alla condizione lavorativa, alla provenienza da contesti
rurali o urbani, dal genere al tipo di esperienza prebellica o bellica. Numerose traiettorie di rientro
sono rimaste “aperte” per anni, mantenendosi ibride e flessibili sulla base delle opportunita e delle
incertezze di contesto, sensibili alle evoluzioni politiche ed economiche, appoggiate a reti e
dinamiche transnazionali e translocali costruite nell’esperienza di profuganza o sfollamento®.

3. Il ruolo della societa civile italiana e il caso di Bergamo- Kakanj

3.1. L’intervento della societa civile italiana dalla guerra al dopoguerra

Le guerre jugoslave produssero una mobilitazione di solidarieta in Italia e in tutta Europa che si
espresse in molteplici forme e approcci. L’accoglienza ai profughi, in particolare, rappresentd un
ambito di sperimentazione e innovazione che influenzo I’evoluzione del sistema di accoglienza in

25 A.O. Rossini, “The road home”, New Politics, vol.14, n.2, 2013.
26 0. Zila, “After coming home...”,p.525.
27 D. Heimerl, “The return of refugees”, pp.285-387

28 0. Zila, “After coming home...”, pp.532-537. M. Eastmond,. "Transnational returns and reconstruction in post-war
Bosnia and Herzegovina”, International Migration, vol 44, n. 3, 2006; S. Porobié, “Daring ‘life-return projects’ to post-
Dayton Bosnia and Herzegovina." International Migration, vol. 55, n. 5, 2017; Dj Stefanovic, L. Neophytos Loizides.
"Peaceful returns: Reversing ethnic cleansing after the Bosnian War.", International Migration, vol 55, n. 5, 2017.
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Italia®. Molti interventi furono rivolti al sostegno di profughi e sfollati ospitati nei campi allestiti
nei vari paesi post-jugoslavi, principalmente in Croazia e in Slovenia, in parte anche in Bosnia
Erzegovina e in Serbia.

In seguito agli accordi di Dayton, la condizione di profughi e sfollati rimase al centro dell’impegno
dei soggetti della societa civile italiana attivi nel nuovo contesto post-jugoslavo. La centralita del
tema del rientro ¢ testimoniata dallo sforzo di divulgazione di apposite “linee guida per la
ricostruzione in ex Jugoslavia” preparate da un “gruppo di lavoro composto da esponenti delle
organizzazioni umanitarie e associazioni impegnate in quell'area”, volte a definire priorita e fornire
indicazioni metodologiche®. Venivano presentate come una modalita per “dare continuita
all’approccio solidaristico che ha contraddistinto gli interventi umanitari durante gli anni del
conflitto, plasmandolo nel nuovo contesto del processo di pacificazione e di ricostruzione”,
indicando la necessita di “far di tutto perché fin d’ora, attraverso la ricostruzione e gli aiuti
internazionali ad essa finalizzati possano essere favoriti per quanto possibile il ristabilimento della
convivenza e del rispetto reciproco e lo smantellamento degli odi e delle divisioni” e di “intervenire
subito per favorire il ritorno dei 2,5 milioni di sfollati fuggiti all'interno dell repubbliche ex
jugoslave, molti dei quali in situazioni di grave drammaticita, e dei 750.000 rifugiati fuggiti in
Europa”. Non mancavano indicazioni piu precise in merito, come quella di rinforzare “i servizi
esistenti nei comuni dove questi si trovano, affinché tali servizi, accessibili a tutta la popolazione e
non solo ai rifugiati” per “evitare il rischio di isolare socialmente gruppi di popolazione specifici —
costantemente e in modo esclusivo “protetti” dalla comunita internazionale — dal resto della

societa”.’!

In continuita con una mobilitazione che, seppur estremamente variegata, aveva sviluppato modalita
di intervento inedite e convergenti, I’intervento non era presentato quindi in senso esclusivamente
umanitario. Si rifaceva alle logiche di “diplomazia popolare” consolidate negli anni di guerra e
ispirate dalla volonta di contribuire a limitare gli effetti divisivi della guerra e del nazionalismo sul
tessuto multiculturale della Bosnia Erzegovina®. Il grado di applicazione sul campo resta di difficile
valutazione nella sua complessita, data la molteplicita dei soggetti e la frammentarieta delle
esperienze. Gia nelle ultime fasi della guerra in Bosnia Erzegovina, le dinamiche di relazione
stavano portando i comitati impegnati in un determinato campo profughi o nell’accoglienza diffusa
in Italia ad assumere un ruolo attivo nel rientro dei profughi nei propri contesti di provenienza®.
Alcune testimonianze parlano dell’impegno per far rientrare anche i profughi ospitati nei grandi
centri allestiti in Italia, spesso in caserme, come a Malles in provincia di Bolzano™.

Il sostegno si consolid0 maggiormente all’interno delle iniziative di cooperazione decentrata
sviluppatesi nel dopoguerra. Il Programma Atlante per la Bosnia Erzegovina organizzo un sistema
di progetti di scambio tra comuni italiani e municipalitd bosniaco-erzegovesi volti a garantire
continuita anche all’impegno nei confronti della popolazione che aveva abbandonato le proprie
case. Le modalita di intervento piu immediate e diffuse continuarono a concentrarsi sul supporto

29 M. Bona, “Gli anni Novanta: una rete di accoglienza diffusa per i profughi dell'ex-Jugoslavia”, in “Meridiana -
Rivista di Storia e Scienze Sociali”, n. 86, 2016.

30 “Linee guida per la ricostruzione nella ex Jugoslavia”, INTERSOS notizie, Inserto speciale, 1995 o 1996, in
Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.11, f.3.

31 Ivi.
32 M.Abram, M. Bona, Convergenze nella mobilitazione...

33 R. Bolini, L'esperienza del Consorzio italiano di solidarieta, in D.G.C.S. Ufficio Emergenza. Rapporto annuale di
attivita 1994, p. 95.

34 F. Molon, Nema problema. Racconti dai Balcani, Edizioni Gruppo Abele, 2003.
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agli sfollati interni presenti nei diversi contesti di intervento. Se la cooperazione decentrata era
orientata a creare le condizioni per il rientro dei profughi, meno numerosi sembrano essere stati —
sulla base delle ricostruzioni disponibili — i progetti volti a organizzare e sostenere direttamente la
mobilitd di rientro con interventi di ricostruzione delle abitazioni®. Lo statuto dell’Associazione
Progetto Prijedor di Trento, tra i soggetti maggiormente strutturati € impegnata in uno dei contesti
piu difficili, incluse ad esempio il monitoraggio dell’atteggiamento delle autorita locali rispetto al
“rientro dei profughi” fin dal principio tra le proprie finalita®. Il lavoro in questo ambito si tradusse
soprattutto in progetti di sostegno alla comunita gia rientrata, includendo successivamente anche un
piu inedito programma che favorisse la riconciliazione tra le diverse comunita®’. Tra i rari
programmi di maggior respiro promossi dall’Italia e volti a sostenere direttamente il rientro
volontario dei rifugiati — in particolare quelli presenti in Italia — si segnala il Progetto Print sostenuto
dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri italiana, realizzato in collaborazione con le agenzie delle
Nazioni Unite e concentrato su alcune cittadine della Bosnia Erzegovina, tra le quali la stessa
Kakanj**.

3.2. Alle origini dell’intervento a Kakanj

Il coordinamento degli sforzi di solidarieta in occasione delle guerre jugoslave si affermo a
Bergamo, in linea con quanto accadeva in altre realta italiane, con la formazione del “Comitato
accoglienza profughi ex Jugoslavia” gia nel novembre 1992. Diverse realta — Acli, Arci, Caritas,
Donne in Nero, associazioni pacifiste amministrazioni locali — collaborarono in quegli anni per
consolidare I’attivita di accoglienza in provincia e, piu tardi, per coordinare il supporto nei campi
profughi dell’Istria®’. 1 progetti di cooperazione decentrata sviluppati nel dopoguerra furono la
diretta conseguenza di tali esperienze. La presentazione stessa dell’intervento a Kakanj del 1998
enfatizzava: “Kakanj ¢ stata scelta dal Comitato per 1’accoglienza profughi della ex Jugoslavia in
quanto da questa localita provenivano gli oltre 1000 profughi incontrati al campo di Novigrad, in
Istria, poi trasferiti a Borosia/Borozija. Per favorire il rientro dei profughi nella localita d’origine, si
¢ scelto di avviare I’intervento in Kakanj”*. Le fonti disponibili suggeriscono che 1’impegno di
Bergamo in questo senso si sviluppasse consapevolmente prima della stessa firma degli accordi di
Dayton e rappresentasse una peculiaritd nel contesto della mobilitazione. Gia nel 1995 veniva
riconosciuto nell’ambito del Consorzio Italiano di Solidarieta, quale unico progetto che poneva
esplicitamente il “rientro dei profughi bosniaci nelle loro comunita” come obiettivo primario®'.

35 J.L. Rhi-Sausi, S. Aprile, Il programma Atlante in Bosnia Erzegovina.
36 “Associazione Progetto Prijedor: Statuto”, Archivio FMST, b. 1, f. “Documenti prodotti”, p.2.
37 1 progetti di ricostruzione vera e propria sembrano aver avuto natura pil episodica, si veda: “Allegato 4 . Rapporto

di ricostruzione storica Trentino con Prijedor” in «Trentino con» : ricerca valutativa sulle esperienze trentine di
cooperazione decentrata, Cfsi, 2013.

38 Alcune informazioni generali su questo progetto sono disponibili in J.L. Rhi-Sausi, S. Aprile, Il programma Atlante
in Bosnia Erzegovina, pp. 11-12.

39 Per una ricostruzione complessiva si vedano R. Cremaschi, £ bello vedere i tetti; D. Denti, Bergamo-Kakanj.

40 R. Cremaschi, E bello vedere i tetti, p.82.

41 La sfida della solidarieta: per la pace e la convivenza. Le esperienze di volontariato, le iniziative, i progetti del
Consorzio italiano di solidarieta con le popolazioni dei territori della ex-Jugoslavia Roma, Lunaria-Ics, 1995.
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La prima visita dei delegati del Comitato bergamasco a Kakanj venne realizzata nel giugno del
1994, mentre gia a ottobre si cominciarono a organizzare i primi periodi di permanenza in citta di un
operatore proveniente dall’Italia**. Kakanj, al centro di una municipalita della Bosnia centrale che
prima della guerra contava circa 55.000 abitanti, era sempre rimasta sotto il controllo del governo di
Sarajevo e dell’Armija BiH. Mentre nei primi anni di guerra visse sostanzialmente 1'esperienza di un
centro di retroguardia, a partire dalla primavera del 1993, con I’apertura delle ostilita tra I’ Armija
BiH e I’HVO croato, le tensioni aumentarono, determinando I’abbandono della municipalita da
parte della quasi totalita della consistente comunita croato-bosniaca. Negli stessi anni, in citta
vennero accolti sfollati provenienti da altre zone del paese. Il Comitato bergamasco ebbe la
possibilita di affacciarsi a tale contesto nel momento in cui gli accordi di Washington misero fine al
conflitto tra 1 due eserciti, aprendo alla possibilita di intervenire direttamente sul campo.

I progetti di ricostruzione delle abitazioni di profughi e sfollati promossi dal Comitato di Bergamo
si svilupparono nell’ambito di un impegno piu ampio che riguardo diversi ambiti e soggetti in tutta
la municipalita di Kakanj. Come illustrato nelle ricostruzioni disponibili, 1’aiuto si sviluppo nei
primi tempi con interventi umanitari di varia natura, fino al supporto agli sfollati in fuga da Zepa
nell’estate del 1995. In seguito, il sostegno alla cittadina evovette verso forme di cooperazione
decentrata che vedevano al centro i rapporti tra le amministrazioni locali delle due citta e tra le
diverse realta associative, sindacali, religiose, a prescindere dalle comunita di appartenenza®. Nel
gennaio 1996 il Comitato venne registrato a Bergamo come associazione giuridicamente
riconosciuta, con un ufficio operativo a Kakanj. Nell’ottobre dello stesso anno si costitui
formalmente il Progetto Kakanj (ProK), come tavolo di coordinamento delle realtd di Bergamo
presenti a Kakanj, composto da Acli, Adotta La Pace, Arci, Associazione Nord Sud di Cgil Cisl Uil,
Caritas, Cesvi, Comitato accoglienza profughi di Albino, Comitato Accoglienza Profughi Ex
Jugoslavia, Comitato Cittadino di Solidarieta di Treviglio, Comune di Bergamo, Infanzia & Citta,
Provincia di Bergamo™.

L’impegno di Bergamo rispetto al rientro di profughi e sfollati mantenne la propria centralita e
continud a svilupparsi fino alla chiusura dell’ufficio a Kakanj nel 2000. Non ¢ facile valutare
complessivamente 1 numeri dei rientri finalizzati in quegli anni. Come nel resto del paese, si tratto di
un processo complesso e graduale. Secondo un report dello United States Committee for Refugees
and Immigrants del gennaio 1998, a Kakanj entro la fine dell’anno precedente erano rientrati 101
croati bosniaci e 44 serbi bosniaci*. Un report dell’International Crisis Group, citando dati UNHCR
diffusi nel marzo del 1998, riportava che i rientrati a Kakanj erano saliti a poco meno di 500%.
All’incirca un anno dopo, nella primavera del 1999, il Comitato rivendicava di aver ricostruito
dall’inizio della propria presenza 140 abitazioni in nove centri abitati, numeri che contribuirono al
rientro di diverse centinaia di persone®’. I dati statistici piu recenti, ovvero quelli del censimento del
2013, rilevavano la presenza nel territorio della municipalita di Kakanj di 2.973 croati e 281 serbi.
(rispetto ai 16.556 croati € ai 4929 serbi del censimento del 1991).*

42R. Cremaschi, E bello vedere i tetti, pp.64-65.

43 Per un’analisi approfondita di tali articolazioni si veda D. Denti, Bergamo-Kakanj.

44 R. Cremaschi, E bello vedere i tetti, p.73.

45 U.S. Committee for Refugees World Refugee Survey 1998 - Bosnia and Herzegovina, 1 gennaio 1998, disponibile
all’URL: https://www.refworld.org/reference/annualreport/uscri/1998/en/93122

46 ICG, Minority Return or Mass Relocation?, 14 maggio 1998, nota 56,

disponibile all’lURL: https:/www.refworld.org/reference/countryrep/icg/1998/en/21131.

47 Documento senza titolo, 1999, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi
Bergamo”, b.18, f.1.
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48 “Popis stanovnistva, domacinstava i stanova u Bosni i Hercegovini, 2013. rezultati popisa”, Agencija za statistiku
Bosne i Hercegovine, 2016, p. 60.
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3.3 - L’approccio alla questione profughi e gli obiettivi dell’intervento

L’intervento a favore del rientro dei profughi e degli sfollati bosniaci nelle proprie case da parte del
comitato bergamasco appare come conseguenza diretta di un’attenzione particolare verso la
condizione dei profughi sviluppata dall’associazionismo della provincia di Bergamo prima nel
contesto locale e successivamente trasferita nell’impegno nei campi dell’Istria. Da un documento di
presentazione del Comitato del 1995 traspare fin dalle prime fasi come 1’attenzione nei confronti del
destino dei civili abbia convissuto con la volonta di sostenere il rientro gia dopo gli accordi di
Washington e la creazione della Federazione della Bosnia Erzegovina nel 1994. “Perché queste
persone non possono tornare a casa?” cu si chiedeva®. La promozione della ricostruzione delle
abitazioni rispondeva quindi a obiettivi umanitari, ma anche di peace-building, con I’intento di
contribuire a compensare gli effetti della pulizia etnica e dell’omogenizzazione nel paese. Le fonti
non mancano di registrare le difficolta nel conciliare 1 due approcci. Secondo alcune analisi i croati-
bosniaci profughi in Croazia dimostravano un interesse molto limitato al rientro in Bosnia
Erzegovina, preferendo la stabilizzazione nel paese. Secondo dati del 2005 diffusi dall’ Helsinki
Committee on Human Rights “solo 1'8% dei croati che sono diventati rifugiati in Croazia ha
espresso l'intenzione di tornare, mentre il 71% di loro dichiara di aver deciso di non tornare mai
pit”®, Tali atteggiamenti complessivi venivano registrati anche dai volontari di Bergamo attraverso
un questionario somministrato nel novembre del 1995 a 198 profughi ospitati nel campo di
Borozija/Borosia. I risultati si rivelavano poco incoraggianti: il 46% degli intervistati considerava la
convivenza dopo la guerra impossibile e le risposte a molti quesiti rivelavano opposizione o grande
cautela rispetto alle possibilita di rientro.”’ Una delle ragioni principali della diffusione di tali
atteggiamenti veniva imputata dai soggetti del Comitato — cosi come da molti soggetti internazionali
— alla forte influenza dei partiti nazionalisti ostili al rientro e favorevoli alla compattazione etnica
dei territori®®. Per quanto si trattasse di un’evidenza indiscutibile, ¢ utile tenere in considerazione
quanto sottolineato da Daniela Heimerl, ovvero che tale approccio rischiava, quantomeno in alcuni
casi, di portare alla sottovalutazione di sincere e legittime scelte di non rientro variamente
motivate™.

Per quanto il Comitato si ponesse fin da subito 1’obiettivo di favorire il rientro di profughi e sfollati,
venivano nei primi tempi espresse perplessita rispetto alle reali possibilita di intervento anche tra le
diverse realta promotrici dell’intervento a Kakanj. Secondo un rapporto del Cesvi - organizzazione
inclusa nel talvolo del Progetto Kakanj, per via della situazione politica contingente e delle
difficolta di sviluppo, incidere sul "problema del rientro" veniva considerato "un obiettivo che va al
di 1a delle possibilita di azione degli aderenti a Pro K."** D’altra parte, fin dalla prima fase
dell’impegno, 1’orizzonte ideale volto a affermare che “la convivenza ¢ possibile e che tutti hanno

49 Report senza titolo, 1995, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo™, ,
b.1, f.1.

50HCHR Report on the Status of Human Rights in Bosnia and Herzegovina, 2005, citato in R. Belloni, State building,
p-126.

51 I risultati sono conservati in Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”,
b. 35, f.5.

52 Si veda ad esempio “Kakanj - Bosnia Erzegovina - Borosia - Campo Profughi”, ottobre 1995 ,Archivio della
Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.11, £.3.

53 D. Heimerl, The return of refugees, p.380.

54 Cesvi, “Attivita nell'area della municipalita di Kakanj nel 1996 e prospettive per il futuro nell'ambito di Progetto

Kakanj”, 15 ottobre 1996, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”,
b.30, f.1.
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diritto a vivere dove ha sempre vissuto” si coniugava con un certo realismo: “realizzando il ritorno
anche solo di alcune famiglie, speriamo che servira come dimostrazione e che dopo i nostri piccoli
passi ne seguiranno di molto maggiori”®. Tale approccio ribadiva la predilezione per un approccio
qualitativo, attento a legare I’aiuto umanitario a obiettivi dal carattere politico.

Una delle prime modalita inedite, implementate da Bergamo gia in tempo di guerra e in linea con gli
approcci di diplomazia dal basso affermatisi nell’ambito della mobilitazione, era rappresentata degli
accompagnamenti a Kakanj di alcuni profughi accolti in Istria®. Le visite rappresentavano una
pratica di intervento e supporto volta sia ad accogliere le richieste di verifica della distruzione
materiale di centri abitati e proprieta, che a favorire la ricostruzione della fiducia e la valutazione
personale da parte dei profughi del contesto politico in Bosnia centrale. Gli operatori del Comitato
che nel 1995 seguivano tali visite dall’ufficio di Kakanj scrivevano “abbiamo l'impressione che
questo tipo di visite siano importanti, perché in qualche modo smentiscono le false informazioni che
si producono nel campo e che estinguono nelle persone il desiderio di rientrare™’
L’accompagnamento nelle visite continuo nei mesi post-bellici come pratica di riconnessione con il
territorio e decostruzione di narrative diffuse.

Se I’adesione di piccoli gruppi di profughi a tali iniziative dimostrava la sopravvivenza di forme di
interesse a possibili ritorni, la necessita di intervenire nei campi profughi prevedeva I'ulteriore
strategia di portare la testimonianza attraverso soggetti provenienti dalla stessa Kakanj. Nel
tentativo di contrapporsi al reinsediamento dei profughi dai campi dell’Istria alle Krajine tornate
sotto il controllo di Zagabria, ad esempio, il Comitato invito nell’ottobre 1995 a Borosia/Borozija il
parroco cattolico di un paese della municipalita di Kakanj per “parlare e convincere i profughi a
tornare nelle proprie case™®. Tale strategia venne presa in considerazione anche successivamente,
nel tentativo di favorire il rientro degli sfollati croato-bosniaci originari di Kakanj da Drvar o
Capljina in Erzegovina, con I’idea di arginare, grazie alle testimonianze dei parroci, “I’intervento
dei politici locali”.”.

Il lavoro del Comitato era esplicitamente guidato dall’idea che “I’aiuto umanitario andasse in
direzione anche di una convivenza tra le diverse comunita”®. Per questa ragione, lo stesso supporto
alla ricostruzione delle abitazioni di profughi e sfollati rientranti risultava essere condizionato ad
un’adesione, quantomeno temporanea, ai principi che il Comitato riteneva avrebbero dovuto guidare
la societa bosniaca post-bellica. Nell’articolo 11 dell’accordo sottoposto ai beneficiari si richiedeva
di dichiarare e sottoscrivere "la convinta intenzione propria ¢ dei membri della famiglia di tornare a
risiedere stabilmente nella casa ristrutturata entro 60 giorni dalla conferma del completamento,
senza I’intenzione di vendere, affittare o scambiare la casa ristrutturata per un periodo di 5 anni
dalla data di completamento certificata”.’ La condizionalita all’intervento umanitario e alla

possibilita di vedere le proprie proprieta ricostruite non manco di portare a incomprensioni e

55 Report senza titolo, 1995, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo™, ,
b.1, f.1.
56 "Posjeti izbeglica iz Borozije maticnom mjestu Kakanj", Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato
accoglienza profughi Bergamo”, b.1, f.1.
57 Report senza titolo, 1995, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”,
b.1, f.1.
58 “Kakanj - Bosnia Erzegovina - Borosia - Campo Profughi”, ottobre 1995, Archivio della Biblioteca Di Vittorio,
Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.11, £.3.
59 Fax del Comitato di Bergamo all'Ufficio IMG di Zenica, 26 febbraio 1997, Archivio della Biblioteca Di Vittorio,
Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.45, f.2.
60 Bozza “Kakanj”, non datata, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi
Bergamo”, b.45, f.1.
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contrasti. Uno degli aspetti esplicitamente contestati dai politici croato-bosniaci dell’HDZ fu
proprio la richiesta ai profughi di annullare la residenza in altri comuni per poter accedere al
programma, con quello che venne definito un “ultimantum”®,

3.4: La presenza del Comitato a Kakanj e il sistema di relazioni

Uno delle caratteristiche riconosciute alla mobilitazione di solidarieta degli anni di guerra era il
tentativo di sviluppare relazioni piu strette e dirette con i beneficiari. Tale approccio divenne un
elemento portante dello stesso discorso identitario articolatosi nell’ambito di una mobilitazione pur
frammentata e variegata, concepito come marcatamente distintivo rispetto all’approccio delle grandi
agenzie internazionali.” Esperienze di relazione e collegamento stabili tra specifici territori, non di
rado nella forma di gemellaggi formali o informali tra cittd, cominciarono ad essere sperimentate
gia nel corso della guerra, come nel caso di Brescia con la cittadina bosniaca di Zavidovi¢i, che
incarnd un esempio precoce nel panorama italiano®. 1l caso studio di Bergamo a Kakanj ribadisce la
centralita della costruzione di relazioni con vari soggetti locali anche nello sviluppo dell’impegno a
favore del rientro di profughi e sfollati. I1 Comitato, che impiegava personale sia locale che
proveniente dall’Italia, sviluppo una rete di rapporti con molti soggetti del territorio appartenenti al
tessuto istituzionale e associativo che si riveld fondamentale nel perseguimento dei propri obiettivi,
ma che non manco di essere messa alla prova dalle divergenze di agenda nel difficile contesto di
transizione post-bellica.

Fin dalle prime esperienze a Kakanj sono testimoniati 1 contatti con interlocutori locali appartenenti
alla comunita croato-bosniaca che condividevano visioni e approcci con il Comitato. Alcune figure
della Chiesa cattolica locale - legate soprattutto ai francescani - diventarono i principali riferimenti.
Le fonti sottolineano chiaramente la centralita del convento di Kraljevska Sutjeska e della figura di
padre Stjepan Duvnjak, che gia nel gennaio del 1995 - a molti mesi dalla firma degli accordi di
Dayton - portava gli esponenti del Comitato a osservare: "il rientro dei profughi deve essere il
nostro obiettivo fondamentale, troppa gente che ¢ profuga vive condizioni pessime e il loro unico
futuro ¢ di tornare nelle proprie case"®. Poche settimane dopo, Duvnjak, fu ospite a Bergamo per
diversi giorni®. Anche con padre Branko Karli¢, parroco del villaggio di Vukanoviéi i contatti
risultavano consolidati gia nel 1995%. Le parole raccolte in alcune interviste del religioso
francescano chiariscono le posizioni decisamente favorevoli al rientro di profughi e sfollati nei

61 Si vedano esempi di “Tripartite agreement for housing recontruction” in Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo
“Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.8, f.5.

62 R. Cremaschi, E bello vedere i tetti, p.31.

63 M. Abram, M. Bona, “Sarajevo: provaci tu.

64 JL. Rhi-Sausi, S. Aprile, “Il programma Atlante”, pp. 14-16, M. Abram, Marco. "I territori italiani nella
mobilitazione civile per la ex-Jugoslavia: i caratteri dell’esperienza trentina." Archivio Trentino. Rivista
interdisciplinare di studi sull’eta moderna e contemporanea, 2, 2014, p.286.

65 “Incontri missione Kakanj gen/feb 1995”, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza
profughi Bergamo”, b.1, £.3. Si veda anche I’intervista con un responsabile del Comitato realizzata da Andrea Rossini il
7 maggio 2013.

66 Articolo di Bergamo oggi, 1 marzo 1995, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza
profughi Bergamo”, b.11, f.3.

67 “Kakanj - Bosnia Erzegovina - Borosia - Campo Profughi”, ottobre 1995, Archivio della Biblioteca Di Vittorio,
Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.11, f.3.
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diversi territori della Bosnia Erzegovina e contrarie all’atteggiamento ostativo delle forze politiche,
compresa I’HDZ®. Tali evidenze, d’altra parte, permettono di registrare ’esistenza in Bosnia
Erzegovina di soggetti influenti favorevoli al rientro “di minoranza” gia nella prima fase post-
bellica. Le fonti orali - le testimonianze di alcune e alcuni volontari e operatori impiegati a Kakanj -
enfatizzano particolarmente il valore delle relazione di stima, di fiducia e — in alcuni casi — amicizia
maturate nel corso degli anni con tali referenti locali®.

Nell’ambito della politica di dialogo interreligioso che la Caritas di Bergamo — soggetto attivo del
comitato — propose nei primi anni post-bellici si svilupparono ulteriormente i rapporti con i
rappresentanti locali delle diverse fedi, non solo cattolica, ma anche ortodossa e musulmana.
Tuttavia, il Comitato incontrd non poche difficolta nella relazione con altri esponenti del clero
cattolico locale che esprimevano posizioni piu critiche rispetto alle logiche che guidavano il
Comitato. Secondo quanto reso noto dal Comitato stesso, tali esponenti — attestati su posizioni piu
vicine al HDZ — accusavano il comitato bergamasco di un supporto troppo limitato alla componente
cattolica™. Problematiche simili — come gia ricordato — emergevano anche con alcuni rappresentanti
politici croati”'.

Lattore istituzionale con cui il rapporto fu piu stretto e diretto era rappresentato dalla Municipalita
di Kakanj. A partire dai primi contatti del 1994, legati alla distribuzione degli aiuti umanitari, gli
scambi si intensificarono fino a discutere di un vero e proprio gemellaggio tra le citta di Bergamo e
Kakanj. L’autorevolezza guadagnata in loco permise al Comitato di presentarsi come interlocutore
credibile anche in tema di rientri, pur nella consapevolezza delle complessita che si posero fin dai
primi mesi. Scrivevano alcuni operatori del Comitato dopo una visita a Kakanj nell’ottobre del
1995: “La scelta di centralizzare sul Comune i nostri aiuti ci € parso anche un tentativo di tagliare
fuori le organizzazioni umanitarie non strettamente collegate con I’'SDA (musulmani), il partito al
potere nel Comune di Kakanj. Particolare attenzione dovremo avere nel prossimo futuro
nell'assumere decisioni in modo che non si creino problemi o rotture con il Comune, ma che nello
stesso tempo non isolino gli importantissimi interlocutori che abbiamo nelle organizzazioni
umanitarie che operano a Kakan;j”. Si trattava di una fase ancora molto delicata. La proposta della
concessione di una scuola appena ristrutturata come “centro di accoglienza provvisorio per profughi
croati che intendo rientrare e che devono nel frattempo sistemare la propria casa”, veniva rifiutata
dal sindaco per via delle “difficolta che insorgerebbero dal punto di vista politico dopo gli
atteggiamenti assunti dall’HDZ, partito al potere nell’Erzegovina, di contrarieta al rientro dei croati
in Bosnia”. Tuttavia, sottolineavano dal Comitato, “lI’amministrazione non creera problemi al rientro
di piccoli nuclei di profughi”, permettendo un primo sviluppo del progetto.”

In seguito ad una delle prime iniziative di rientro realizzate nel dopoguerra, i rapporti restituivano
I’impressione di una buona relazione con I’amministrazione di Kakanj”. Il quadro che emerge dalle

68 Intervista a Branko Karli¢ "Taéno je da je HDZ oslobodio hrvate u BiH: oslobdio ih je od njihovih domova i
imanja!” 1997, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”,b.11, f.4.

69 Interviste con operatori/operatrici del Comitato realizzate da Marzia Bona (16 dicembre 2013) e Marco Abram (13
gennaio 2025 e 12 marzo 2025).

70 Tali letture sono state confermate anche recentemente. Pur confondendo probabilmente Bergamo con Bologna, i
volontari italiani vengono giudicati attivi "principalmente contro i serbi e i croati. La maggioranza lavorava per i
musulmani”. Tvrtko Milovi¢, “Petar Juki¢ - Kako su unistili hrvatski narod u Kaknju”, Dnevnik.ba, 30 dicembre 2021.
71 R. Cremaschi, E bello vedere i tetti, pp. 31-32.

72 “Kakanj - Bosnia Erzegovina - Borosia - Campo Profughi”, ottobre 1995,Archivio della Biblioteca Di Vittorio,
Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.11, f.3.

73 Primo progetto del 1997 finanziato dal governo italiano (9483). Durato due mesi piu del previsto. Si dice che si
notano anche i giovani.
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percezioni di chi agiva sul campo risulta certamente piu variegato. Un testimone ricorda
I’atteggiamento della Municipalita nel dopoguerra con le seguenti parole “I'atteggiamento non era
ostile a priori, cio¢ nel momento in cui noi gli portavamo il progetto — vorremmo far ritornare a
queste famiglie, eccetera — non ¢ che osteggiavano la cosa. Cercavano semplicemente di capire che
vantaggio potessero averne ™. Secondo le valutazioni di un altro testimone, il sindaco Kemal
Brodlija (eletto nel marzo 1996) fu “decisamente contro i rientri”, mentre “in effetti il sindaco
arrivato dopo si ¢ dimostrato un attimo piu disponibile, nel senso che non ¢ che fosse favorevole ai
rientri...perd rispetto a quell'altro...””. Alcune questioni imponevano un confronto costante, a
partire dalla definizione delle liste dei beneficiari, rispetto alle quali si confrontavano principi e
prioritd non sempre convergenti tra i due soggetti e venivano esercitate pressioni incrociate. Pur
contraddistinta da una costante negoziazione, la collaborazione con 1I’amministrazione comunale
non venne mai meno, garantendo la firma congiunta di decine di “accordi tripartiti” per la
ricostruzione tra il comitato, il sindaco e i beneficiari dell’intervento. Per quanto 1’analisi
approfondita delle politiche relative ai rientri assunte dalla municipalita di Kakanj evada le
possibilita di questo capitolo, Kakanj appare comunque come contesto piu favorevole rispetto ad
altri approfonditi nella letteratura disponibile, come ad esempio Prijedor, dove le autorita locali
ostacolarono esplicitamente i tentativi di rientro nei primi anni post-bellici’.

Per quanto il territorio di Kakanj rappresentasse un’area di consolidata presenza delle agenzie
internazionali, allo stato attuale della ricerca, tale circostanza non sembra aver inciso strutturalmente
sulle iniziative promosse dal Comitato a favore del rientro dei profughi. Per quanto collaborativa
con gli altri soggetti, I’organizzazione agiva in maniera autonoma. Potevano verificarsi circostanze
in cui il Comitato provava ad esercitare forme di influenza sulle agenzie internazionali. La
documentazione, ad esempio, riporta come la fase di valutazione rispetto all’inclusione di Kakanj
nel programma Open City — programma dell’Unhcr volto a sostenere le citta piu attente al rientro
dei profughi e al rispetto dei diritti delle minoranze — nel corso del 1997 venne sfruttata per portare
all’attenzione dell’UNHCR di Sarajevo su alcune mancanze dell’amministrazione comunale. In
particolare, il Comitato richiedeva maggiori investimenti nelle infrastrutture di collegamento con i
sobborghi della municipalita che avevano visto il rientro di profughi e sfollati e sottolineava la
necessita di liberare le case occupate da altri sfollati giunti in citta negli anni di guerra, ristabilendo 1
diritti di proprieta e agevolando il rientro”’. Kakanj ottenne il riconoscimento di Open City nel
novembre del 1997, ma due anni dopo il sindaco Kemal Brodlija venne rimosso dall’Alto
Rappresentante Wolfgang Petritsch per ostruzionismo rispetto alla messa in atto degli Accordi di
Dayton™. Secondo una testimonianza diretta, la stessa sostituzione del sindaco fu in qualche modo il
risultato della pressione del Comitato. “Siamo riusciti a far cambiare il sindaco” viene enfatizzato
da un testimone”. Ma al di 13 delle dinamiche che portarono a tale decisione — da sottoporre a
maggiori approfondimenti — tale memoria restituisce indubbiamente la percezione da parte dei
soggetti del comitato di una certa capacita di influenza nel contesto locale.

74 Intervista con un operatore/un’operatrice del Comitato realizzata da Marco Abram, 12 marzo 2025. 1l rapporto con
Kemal Celebié, sindaco di Kakanj dal 1991 al 1996, viene presentato come molto positivo anche in R. Cremaschi, E
bello vedere i tetti, p.29.

75 Intervista con un operatore/un’operatrice del Comitato realizzata da Marzia Bona, 16 dicembre 2013.

76 R. Belloni,"Peacebuilding at the local level”.

77 Lettera del Comitato di Bergamo a UNHCR Sarajevo, 21 agosto 1997, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo
“Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.52.

78 “Decision removing Mr. Kemal Brodlija from his position of Mayor of Kakanj”, lettera di Wolfgang Petritsch a
Kemal Brodlija , 29 Novembre 1999, disponibile all’URL: https://www.ohr.int/decision-removing-mr-kemal-brodilija-
from-his-position-of-mayor-of-kakanj-5/

79 Intervista con un operatore/un’operatrice del Comitato realizzata da Marzia Bona, 16 dicembre 2013.

19



La continuita della presenza sul territorio, le esperienze maturate e le stabili relazioni con i soggetti
e la popolazione favorivano anche un elevato grado di attenzione alle richieste dei beneficiari. Le
possibilita di verifica, valutazione ¢ mediazione che ne derivavano erano considerate
particolarmente importanti per il raggiungimento degli obiettivi preposti. Si tratta di un passaggio
particolarmente ricorrente nelle memorie dei protagonisti:

“Quando parlavi con una famiglia e capivi che effettivamente voleva rientrare...allora
iniziamo il tuo progetto, rifacciamo la tua casa. Chi invece era li cosi cosi, che non capivi,
magari non spingevi piu di tanto. [...] Quindi conoscevi le persone che rientravano. Cio¢ non
era semplicemente “ok do i soldi al comune, fammi rientrare 50 profughi”, ok sono rientrati,
ciao e fine. Noi conoscevamo uno per uno le persone che rientravano. Proprio di faccia, ci
parlavamo, ci andavamo a parlare”®

“che da noi insomma se trenta case c'erano, trenta famiglie c¢'erano. Quando invece di solito fai
trenta case e ne hai dieci, dodici, tredici. E questo lo puoi fare solo se lavori assiduamente e
solo in una zona. Invece se cominci a girare non ¢ possibile...”®!

“il mio apporto arrivava dopo, quando rientravano gli sfollati. E quindi la raccolta delle
informazioni di famiglia in famiglia suquali problemi avevano, anche di rapporto di vicinato,
quali problemi avevano in termini di sussistenza, quali famiglie di questi rientranti avevano
bisogno magari del supporto del dentista..”™

La documentazione disponibile concorre a testimoniare I’affinamento del lavoro sul territorio,
dimostrando come — con il tempo — gli operatori avessero maturato una buona capacita di controllo
e verifica delle tante situazioni che venivano descritte nelle richieste di supporto. Riporta
valutazioni puntuali sulle condizioni dei richiedenti — quali “non abbiamo garanzie che
traslocheranno”, oppure “il rischio ¢ che si facciano la seconda casa” — * che ribadiscono la
centralitd dell’aderenza alle regole imposte dal Comitato e le condizioni per ottenere I’aiuto
umanitario.

3.5 Le difficolta e le evoluzioni dell’intervento di ricostruzione

Secondo le ricostruzioni disponibili, I’intervento a favore delle abitazioni dei profughi rientranti
venne lanciato dal Comitato gia nell’estate del 1996 — a pochi mesi dalla fine della guerra — con la
ricostruzione delle prime case grazie al sostegno della Caritas tedesca®. Successivamente, nel
periodo tra il 1996 e il 2000 si registrarono numerosi progetti finanziati da soggetti nazionali e
internazionali e realizzati dal Comitato con I’ong bergamasca Cesvi come capofila. Nell’ elenco non
esaustivo dei donatori di quel periodo rientrano: il Governo italiano con I’International Management

80 Intervista con un operatore/un’operatrice del Comitato realizzata da Marco Abram, 12 marzo 2025.
81 Intervista con un operatore/un’operatrice del Comitato realizzata da Marzia Bona, 16 dicembre 2013.
82 Intervista con un operatore/un’operatrice del Comitato realizzata da Marco Abram, 13 gennaio 2025.

83 Schede di valutazione anno 2000 conservate in Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza
profughi Bergamo”, b.53, £.3.

84 R. Cremaschi, E bello vedere i tetti, p. 71.
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Group - IMG (1996-1997 - 23 case), la Commissione Europea - ECHO (1997 - 13 case e 1997 - 43
case), il Governo italiano ¢ Undp/Unops (1998 - 15 case), la Commissione europea - DGI1A
(1998/1999 - 47 case)™.

La maggior parte dei progetti riguardo 1 paesi della vallata della Trstionica, dove gli interventi —
seppur in numero limitato rispetto alla totalita di coloro che avevano abbandonato le proprie
abitazioni — sembravano garantire ottime percentuali di successo. Nel caso di un progetto di
ricostruzione realizzato negli ultimi mesi del 1999, entro la fine dei lavori nelle 40 case ricostruite
era possibile registrare 1’effettivo rientro di 30 nuclei e il prossimo ingresso di altri nove, rilevando
quindi una sola rinuncia®. Nello stesso periodo il Comitato poteva rivendicare, sulla base
dell’esperienza pregressa, la capacita di garantire I’effettivo rientro del 95% dei beneficiari®’.

La ricostruzione avveniva attraverso 1I’impiego di ditte locali. Si basava su un sistema di appalti che,
secondo quanto riportato da un testimone, doveva servire ad evitare logiche clientelari nel
distribuire le risorse®. Inoltre, venivano promosse forme ibride di partecipazione all’intervento, con
la richiesta di contributo dei beneficiari soprattutto in termini di manodopera. Lo sviluppo
dell’intervento favoriva 1’individuazione di nuovi ostacoli al rientro che richiedevano attenzione e
adattamenti. Ha ricordato ad esempio uno dei responsabili:

“Il problema era quello che...si tutti vogliono rientrare, poi perd chi ¢ che rientra? Rientra il
vecchio, la vecchia, magari un componente di quelli giovani. Per cui tu di fatto ti trovi di
fronte a una famiglia che ha uno statuto di 9-10 persone, con una casa di una metratura...e
perd insomma tu non hai soldi per sistemare la casa per 9 persone. Perché? Perché 9 persone
non rientrano, per cui se rientravano 3 persone di solito venivano fatte delle percentuali...
allora per 3 persone venivano considerate una cucina, due stanze da letto, un bagno.*”

Un altro ambito di necessaria ridefinizione erano gli standard che il Comitato si impegnava a
garantire negli interventi di ricostruzione”. Gli accordi prevedevano il raggiungimento di requisiti
minimi di abitabilitd, ma 1 report sottolineano quanto questi non potessero essere raggiunti
nemmeno con la restituzione alla condizione pre-bellica, contraddistinta da carenze strutturali che
riguardavano I’allacciamento all’acqua corrente e alla rete elettrica. In altri casi, le le abitazioni
danneggiate erano costruite in mattoni di fango (cerpic¢) ed erano gli stessi beneficiari a richiedere
un intervento di ricostruzione complessivo piu solido”. L’intervento in tali contesti rurali si
traduceva necessariamente in una revisione della programmazione e in aumenti dei costi **.

85 Elenco ricostruito sulla base di “Presentation form for a proposal for an operation and a financing request”, aprile
1999, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.18, f.1. ¢ R.
Cremaschi, E bello vedere i tetti, pp. 87-89.

86 Lettera “izvestaj o radu humanitarne organizacije” del Comitato per I’Ured za Humanitarne projekte i rad sa
Humanitarnim organizacijama della Federacija BiH, 17 febbraio 2000, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo
“Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.6, f.3.

87 Documento senza titolo, 1999, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi
Bergamo”, b.18, f.1., Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”

88 Intervista con un operatore/un’operatrice del Comitato realizzata da Marco Abram, 12 marzo 2025.

89 Intervista con un operatore/un’operatrice del Comitato realizzata da Marzia Bona, 16 dicembre 2013.

90 Si vedano gli esempi di “Tripartite agreement for housing recontruction” in Archivio della Biblioteca Di Vittorio,
Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.8, f.5.

91 Si veda ad esempio la richiesta di Mijo Pavlovi¢, 1 settembre 1997, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo
“Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b. 52, f.1.

92 “Final report. Contract reference RE/YOU/03/14/98”, 30 luglio 1999, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo
“Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.48, f. 2.
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Problemi di questo tipo riguardavano inoltre la questione delle infrastrutture, a partire dai
collegamenti stradali e dalle condizioni ambientali — rigide nei mesi invernali — presenti in Bosnia
Erzegovina, rispetto alle quali lo stesso Comitato non risultava inizialmente preparato. Cio poteva
incidere, ad esempio, sulla programmazione dei lavori, specialmente nei casi in cui questi venivano
calendarizzati nei mesi autunnali, e ritardare le tempistiche di progetto®. Una presenza durevole e
stabile permise di tentare di sviluppare un approccio piu sistemico che tenesse conto dell’aspetto
infrastrutturale e che favorisse I’accessibilita alle abitazioni ricostruite per i rientranti. Per quanto
non sia allo stato attuale possibile valutare la reale efficacia del lavoro del Comitato in tal senso, ¢
importante notare che tali interventi venivano concepiti e presentati come iniziative a favore non
solo della comunita dei rientranti ma dell’intera collettivita locale®. Il fatto che lo sbilanciamento
del supporto a favore delle minoranze rientranti potesse portare in alcuni casi ad accrescere il
risentimento tra le comunitd & stato sottolineato anche nella letteratura®. Secondo una delle
testimonianze raccolte, esisteva la consapevolezza di tali problemi tra gli operatori del Comitato,
che proponevano interventi specifici a favore delle altre fasce bisognose della comunita locale
“proprio per evitare che si creassero questi questi malumori”, cercando fondi alternativi a quelli
riservati dai donatori internazionali al sostegno del rientro®. La relazione con i beneficiari portava a
confrontarsi anche su difficolta che non erano state sufficientemente considerate e ricosciute in fase
di progettazione, quali la necessita per le famiglie rientranti di portare a termine I’anno scolastico
per i figli o di attendere la primavera per potersi insediare nei diversi contesti rurali”’.

Anche su questo aspetto si registrano evoluzioni volte a consolidare gli effetti dell’intervento. I
progetti promossi dal Comitato di Bergamo nascevano inizialmente per favorire il rientro dai campi
profughi all’estero (nello specifico in Croazia). Le liste dei beneficiari stilate nel corso degli anni
cominciarono a includere sempre piu persone soprattutto dalle zone della Bosnia Erzegovina sotto il
controllo amministrativo dei partiti croato-bosniaci, anche in un’ottica di facilitazione della
liberazione delle case e di moltiplicazione dell’effetto delle dinamiche di rientro su piu territori. Nel
1998, un importante progetto di questo tipo concentrato sul rientro da Drvar — citta abbandonata
dalla popolazione serbo-bosniaca e utilizzata dalle autorita croato-bosniache per alloggiare sfollati
provenienti anche dalla zona di Kakanj — aveva tuttavia dimostrato le sempre maggiori difficolta
nell'individuare beneficiari interessati a sottoscrivere la proposta del Comitato. Si era invece creata
una situazione per cui a Kakanj erano presenti numerose persone rientrate spontaneamente. Le
difficolta oggettive e le stesse pressioni dell’amministrazione cittadina — che richiedeva
I’inserimento di tali persone nelle liste — favorirono la scelta di orientare 1’intervento di supporto
verso le persone gia in loco, sia attraverso I’esplorazione della possibilita modificare il progetto che
attraverso una nuova progettazione “ad hoc™®. Il Comitato riconosceva la presenza di una categoria
poco attenzionata e “generalmente non coperta” dai progetti internazionali, registrando il fatto che
coloro che erano rientrati spontaneamente vivevano spesso in situazioni difficili, in abitazioni

93 “Report of October 1997 Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”,
b. 52, f.1.

94 Progetto Print- Implementing Unit Kakanj(senza data); Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato
accoglienza profughi Bergamo”, b.1, f.3. ; "Report of November 97", Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo
“Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.52, f.1.

95 R. Belloni, State building, p. 135.

96 Intervista con un operatore/un’operatrice del Comitato realizzata da Marco Abram, 13 gennaio 2025.

97 Si veda ad esempio “Project Echo/yu/b7-240/97/0194AJ Montly Report”, 6 ottobre 1997, e “Final Report to ECHo
office of Sarajevo”, febbraio 1998, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi
Bergamo”, b.52, f,1.
98 Si veda la corrispondenza conservata in Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza
profughi Bergamo”, b. 48, £.2. ¢ in b.47, £.3.
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danneggiate, presso amici o parenti e senza alcun supporto. Un nuovo progetto presentato a ECHO
nel 1999 andava in questa direzione, con I’effetto di garantire I’aiuto necessario a chi aveva scelto
autonomamente di rientrare, offrendo maggiori garanzie - nell’ottica del Comitato - di un rientro piu
stabile”.

D’altra parte, il Comitato provo ad allargare il proprio intervento anche ad un altro contesto, ovvero
quello della cittadina di Kiseljak. Con 1’idea di esportare la propria expertise, nel 1998 ottenne un
finanziamento da parte di ECHO per ricostruire alcune decine di case in due paesi rispettivamente a
maggioranza bosgnacca e croata, in contesti di minoranza (Jehovac e Dati¢i). In questo caso, i
report di progetto sembrano suggerire la presenza di maggiori difficolta di realizzazione maggiori
rispetto ai progetti realizzati a Kakanj, in particolare per quanto riguarda il rientro di popolazione
croato-bosniaca a Dati¢i'”. Per quanto la documentazione individuata finora non offra risposte
chiare e definitive, sembra ragionevole ipotizzare che il minore radicamento sul territorio abbia
concorso a rendere pitu complesso I’intervento.

Un’altra sfida particolarmente complessa nell’ambito delle attivita del Comitato fu quella di
contribuire alla sicurezza personale di coloro che rientravano. Le preoccupazioni per la propria
incolumita risultano costantemente evidenziate dai profughi e dagli sfollati croato-bosniaci a cui
veniva proposto di rientrare a Kakanj come minoranza, come testimoniato dai dati raccolti
nell’ambito dell’indagine nel campo di Borosia/Borozija citata in precedenza'®'. Nell’ottobre del
1996, 1’uccisione di una suora rientrata a Kakanj dopo la fine della guerra, anche se le indagini
esclusero motivazioni di carattere etno-nazionale, aveva certamente contribuito a diffondere un
certo senso di insicurezza'®. Anche chi si rivolgeva al Comitato con un reale interesse al rientro e
alla ricostruzione della propria abitazione sottolineava chiaramente la richiesta di garanzie da parte
delle autorita e delle forze dell’ordine'”. La sicurezza in termini di rientro di minoranza rappresenta
un ambito nel quale i soggetti della societa civile mostravano possibilita di azione limitate dalla
propria natura civile. Il Comitato contribuiva tuttavia al monitoraggio della situazione sul territorio,
preoccupandosi di raccogliere le segnalazioni di discriminazione denunciate dai rientranti e di
mantenere un canale di comunicazione con la SFOR (forza multinazionale della Nato dispiegata in
Bosnia Erzegovina).'” L’approccio in questo senso da parte del Comitato insisteva soprattutto sulla
garanzia della propria presenza e del proprio supporto sul territorio. L’episodio di gran lunga piu
grave fu I’attacco esplosivo a due abitazioni ricostruite a favore di alcuni croato-bosniaci rientrati, al
quale fece seguito un intervento di ricostruzione immediata volto a rispondere con determinazione
alla provocazione.'®

L’analisi delle attivita del Comitato di Bergamo a Kakanj conferma infine la centralita e le difficolta
relative alla questione della sostenibilita economica del rientro. Il problema veniva sollevato gia

99 “Presentation form for a proposal for an operation and a financing request”, aprile 1999, Archivio della Biblioteca
Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.18, f.1.

100 Si vedano i documenti contenuti nella busta 17 del Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo” dell’ Archivio
della Biblioteca Di Vittorio.

1011 risultati sono conservati in Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi
Bergamo”, b. 35, £.5.

102 “Kakanj, uccisa una suora. Collaborava al progetto coordinato da Bergamo”, Eco di Bergamo, 3 ottobre 1996.
103 Si vedano le richieste in questo senso in Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza
profughi Bergamo”,b.52, f.1.

104 Lettera del Comitato di Bergamo a UNHCR Sarajevo, 21 agosto 1997, Archivio della Biblioteca Di Vittorio,
Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.52, f.1.

105 “Final Report to ECHo office of Sarajevo”, febbraio 1998, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato
accoglienza profughi Bergamo”, b.52, f,1.
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nella prima fase dalle stesse famiglie di beneficiari degli interventi di ricostruzione. Secondo un
report del gennaio 1998, la registrazione di richieste di “animali, sementi ¢ macchinari per il lavoro
agricolo” divenne un volano per nuove progettualita del Comitato nel processo di ricostruzione
delle abitazioni'®. Negli anni successivi il Comitato si impegno soprattutto a garantire un supporto
in bestiame e mezzi agricoli per le famiglie che rientravano, anche grazie ai finanziamenti

aggiuntivi di donatori come Regione Lombardia'”’.

Anche alcuni referenti locali particolarmente ascoltati dal Comitato ribadivano I’importanza dei
temi economici. Nel 1998 Padre Duvnjak sottolineava “gia dopo la fase d’emergenza ¢ cambiato il
metodo d’approccio: adesso si aiuta e si dovra aiutare la gente a creare il proprio sviluppo. Le
condizioni sono la casa, e quindi la possibilita di avviare attivita imprenditoriali”'®. Le prospettive
di recupero del tessuto produttivo rientravano in realta negli obiettivi della cooperazione decentrata
tra i due comuni, un tema su cui sollecitazioni erano arrivate al Comitato gia dal 1995'”. Nel marzo
del 1996 venne organizzata a Kakanj una missione che includeva rappresentanti della Provincia e
del Comune di Bergamo per le attivita economiche e che si occupo delle prime valutazioni
preliminari sulle possibilita per le imprese italiane'"’. Alcuni piccoli interventi vennero promossi
I’anno successivo''!. Allo stato attuale delle ricerche, ¢ possibile tuttavia riconoscere che tale filone
di collaborazione non abbia conosciuto evoluzioni particolarmente significative. Secondo alcuni
testimoni impegnati nel progetto, con il tempo si verificO un certo disimpegno da parte delle
istituzioni bergamasche nello sviluppo delle relazioni di cooperazione decentrata — mentre le stesse
realta aderenti al Comitato spostavano parte del proprio interesse sulla nuova emergenza in Kosovo
— aspetto che puo aver limitato ’ulteriore esplorazione delle opportunita economiche'". Dal punto
di vista di Roberto Bertoli, consigliere comunale a Bergamo e figura centrale in tutta I’esperienza di
relazione con Kakanj, nel 2000 non era possibile dare seguito rimanendo fedeli ai principi originari:

“Non ne eravamo piul in grado. Non c'erano i margini, se non con la completa trasformazione
dell'organizzazione di ProK in una ONG. [...] Noi perd siamo nati come cooperazione
decentrata, per mettere in contatto le organizzazioni di Bergamo con quelle di Kakanj. Non
c'erano piu le risorse € non c'erano le condizioni minime per andare avanti[...]. Ci sono gia fin
troppe ONG, che sopravvivono individuando prima dove ci sono i finanziamenti ¢ poi
individuando i bisogni, invertendo cio¢ il processo. Che ¢ una logica completamente diversa
dalla nostra, che era di presenza territoriale, e che non aveva piu senso. [...]. E poi non c'era
pit la cosa centrale: il senso di appartenenza di tutte le associazioni ad un unico progetto”'"

106 Lettera di richiesta fondi a Echo, 6 gennaio 1998, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato
accoglienza profughi Bergamo”, b.52, f.1.

107 “Final report. Contract reference RE/YOU/03/14/98”, 30 luglio 1999, Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo
“Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.48, f. 2.

108 R. Cremaschi, E bello vedere i tetti, p.28.

109 “Incontro con il dott. Kreso Sead, referente del ministero per la ricostruzione” (frammento, probabilmente marzo

1995), Archivio della Biblioteca Di Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.1, £.3. Si veda anche
R. Cremaschi, E bello vedere i tetti, p. 66.

110 Provincia di Bergamo, "Rapporto sulla missione a Kakanj dal 20 al 24 marzo 1996", Archivio della Biblioteca Di
Vittorio, Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.45, f.1.

111 “Relazione attivita nel Comune di Kakanj”, non datato, probabilmente 1997, Archivio della Biblioteca Di Vittorio,
Fondo “Comitato accoglienza profughi Bergamo”, b.45, f.1.

112 Interviste operatori/operatrici del Comitato realizzate da Marco Abram (13 gennaio 2025) ed Marzia Bona (16
dicembre 2013).

113 Intervista riportata in D. Denti, Bergamo-Kakan;.
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Resta inoltre da valutare quanto i contesti in cui la cooperazione decentrata italo-bosniaca si
consolido maggiormente abbiano davvero inciso sulle prospettive economico-sociali dei territori.
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4. Note conclusive

Il rapporto di ricerca intende offrire un contributo all’esplorazione delle iniziative dei soggetti della
societa civile italiana nei paesi post-jugoslavi nella fase post-bellica. In particolare, approfondisce
I’intervento a favore della ricostruzione e del rientro dei profughi realizzato nell’ambito del piu
ampio intervento da parte della societa civile e delle istituzioni bergamasche nella cittadina bosniaca
di Kakanj, come tassello utile alla comprensione dei fattori che contribuiscono a influenzare 1
fenomeni di mobilita di ritorno in contesti post-bellici. Pur trattandosi di una ricostruzione
circoscritta e limitata in termini analitici, si auspica possa offrire un contributo all’individuazione di
piste di ricerca promettenti € un primo passo verso indagini maggiormente strutturate.

Il Comitato di Bergamo si presentd come soggetto capace di intervenire su un aspetto specifico e
complesso come il rientro di minoranza nella Bosnia Erzegovina post-Dayton. Inizio a lavorare a
questa prospettiva tra I’Istria e Kakanj, in anticipo rispetto alla maggior parte degli altri soggetti
italiani e in un contesto in cui la comunitd internazionale manteneva un atteggiamento di grande
cautela. Tale lavoro pregresso si rivelo fondamentale nel momento in cui iniziarono a presentarsi le
opportunita di finanziamento piu cospicue. L’approccio fu sostanzialmente qualitativo e, per quanto
affatto trascurabili, 1 numeri delle ricostruzioni furono limitati in termini generali. Al consolidato
intervento di carattere umanitario si intreccid0 una dimensione dall’intento maggiormente
trasformativo, un “umanitarismo alchemico”''* volto all’implementazione dei diritti riconosciuti a
Dayton ma anche a indirizzare il proprio intervento economico a favore di una determinata visione
della Bosnia Erzegovina post-bellica. I1 Comitato scelse di perseguire i propri obiettivi mantenendo
una presenza stabile e relativamente duratura in un contesto territoriale limitato, investendo nelle
relazioni con i soggetti locali e mediando con le sollecitazioni provenienti dal territorio. Allo stato
attuale della ricerca si puo ipotizzare che tale approccio — non sempre riscontrabile in altri contesti,
dove spesso prevalevano logiche quantitative'”” — possa aver offerto un contributo significativo alla
sostenibilita dei flussi di rientro. Le risorse comunque limitate e la chiusura del progetto nei primi
anni 2000 lasciano aperti molti interrogativi sulle possibilita mancate in termini di continuita e
sull’intervento di altri fattori, soprattutto considerando che secondo alcuni reportage di citizen
Jjournalism alcuni dei villaggi ricostruiti sembrano aver vissuto una nuova fase di spopolamento nel

corso degli anni''’,

Il lavoro del Comitato risultava tuttavia meno conciliante con le necessita di flessibilita e gradualita
dei percorsi di rientro di molti profughi e sfollati riconosciute da diverse analisi successive. Tali
aspetti meriteranno un piu attento approfondimento, costruito sulla base di un confronto piu serrato
tra dati empirici e letteratura. Un’analisi complessiva della relazione di solidarietd non potra
prescindere da una base documentale piu estesa, variegata e inclusiva di voci e punti di vista
diversificati che aiutino a chiarire maggiormente agencies e rapporti. Mentre sara fondamentale la
messa in relazione con una piu ampia revisione critica del vasto corpus di analisi disponibili e la
comparazione con le relazioni informative prodotte su diversi casi di intervento nei primi anni
duemila.

114 M. Barnett, Empire of Humanity. A History of Humanitarianism, Ithaca, N.Y., Cornell U.P., 2011.

115 R. Belloni, State building, p. 147.

116 Si tratta di un aspetto da approfondire con le opportune verifiche, ma si vedano ad esempio Pavlovi¢i, dove
secondo il censimento del 2013 vivevano 12 persone, oggi sembra 5 URL: https://www.youtube.com/watch?

v=XcmlIntUmLyg, o Ratanaj dove oggi vivrebbero solo 8 abitanti, mentre i dati del 2013 ne riportavano 17, URL:
https://www.youtube.com/watch?v=Y EFBZd9mxIA
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